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RESUMO

Este artigo discute a relevancia do ensino da lingua portuguesa no ambiente educacional e sua
integracao eficaz com as Tecnologias de Informagéo e Comunicagéo (TICs). Exploramos a percepgao
dos professores sobre o uso das TICs no ensino da lingua portuguesa, as principais ferramentas
disponiveis e seu impacto no desenvolvimento das habilidades linguisticas dos alunos. Além disso,
apresentamos um projeto de capacitagdo para professores, destacando os métodos e técnicas de
pesquisa empregadas na sua elaboracéo.

Palavras-chave: lingua portuguesa; tecnologias de informacao e comunicagéao (tics); capacitacéo de
professores

SUMMARY

This article discusses the relevance of teaching the Portuguese language in the educational
environment and its effective integration with Information and Communication Technologies (ICTs).
We explore teachers' perceptions of the use of ICTs in teaching Portuguese, the main available tools,
and their impact on students' language skills development. Additionally, we present a teacher training
project, highlighting the research methods and techniques employed in its development.

Keywords: portuguese language; information and communication technologies (icts); teacher training

A
Ld Rod. Admar Gonzaga, 440 - Apto 501 | Floriandpolis - SC, CEP: 88034-000
académico atendimento@ideacademico.com | +55 819106-1087 | www.idacademico.com




INTRODUGAO

A lingua portuguesa desempenha um papel crucial no desenvolvimento
cognitivo, na expressdo e na comunicagdo dos alunos. Com o avango das
Tecnologias de Informacdo e Comunicagado (TICs), surgem novas oportunidades
para aprimorar o ensino da lingua portuguesa e desenvolver habilidades linguisticas
de forma inovadora. Neste contexto, é essencial explorar como as TICs podem ser

integradas de maneira eficaz no ensino da lingua portuguesa, capacitando os

professores para uma pratica pedagogica mais dindmica e engajadora. A adogao
das tecnologias na educacdo é um tema de grande relevancia, demandando
professores aptos a explorar esse novo cenario da informatica educativa. Contudo,
€ vital ressaltar que a mera introdu¢cdo de computadores e tecnologia nas escolas
nao constitui uma solugao completa para os desafios educacionais. A eficacia do uso
dessas ferramentas esta intrinsecamente ligada a abordagem pedagdgica adotada
e a integracdo adequada ao processo de ensino e aprendizagem. Historicamente, o
papel do professor consistia principalmente na transmissao de conhecimento aos
alunos, que, por sua vez, absorviam passivamente essas informagdes. Todavia, com
0 acesso cada vez mais amplo a uma variedade de dados disponiveis na internet,
os alunos passaram a desempenhar um papel mais ativo em sua propria
aprendizagem, buscando e selecionando informagdes de acordo com seus
interesses e necessidades. Esse cenario demanda uma revisdo do modelo
tradicional de ensino, que enfatiza o acumulo de conhecimento e a memorizagao de

dados.

Além disso, para se adaptar a essa mudanga de paradigma, os professores
precisam reconhecer que o conhecimento esta em constante evolugdo e que sua
funcdo vai além da mera transmissdo de informacdes. E essencial que os
educadores desenvolvam competéncias para utilizar as tecnologias de forma
pedagogicamente eficaz, integrando-as ao conteudo curricular de maneira

significativa.
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REFERENCIAL TEORICO

A lingua portuguesa desempenha um papel crucial no campo da informatica,
influenciando ndo apenas a comunicagdo entre profissionais, mas também o
desenvolvimento de software, a interpretacao de textos técnicos e a inclusao digital.

Neste referencial, exploraremos mais detalhadamente como a competéncia

linguistica em portugués € fundamental em diversas areas da informatica,

destacando sua relevancia para o sucesso profissional e social na era digital.

Certamente, a melhoria da qualidade da educacdo demanda nao apenas a
formacao adequada dos professores, mas também investimentos significativos em
infraestrutura. Para atingir esse objetivo, € fundamental elaborar modelos de
formagdo docente que abordem o desenvolvimento integrado das competéncias
necessarias, conforme preconizado pelo referencial do TPACK (Technological
Pedagogical Content Knowledge), conforme destacado por Coutinho & Bottentuit
Junior (2009).

O desenho de modelos de formacao para professores deve ser holistico,
abordando ndo apenas o conhecimento pedagodgico e disciplinar, mas também a
integracao efetiva das tecnologias digitais no processo educativo. Esses modelos
devem incluir uma abordagem multidisciplinar, oferecer experiéncias praticas,
promover a atualizacdo continua e fornecer apoio personalizado aos educadores.
Além da formacgado dos profissionais da educacdo, & imprescindivel investir em
infraestrutura adequada nas escolas. Isso inclui garantir o acesso a tecnologia, criar
ambientes de aprendizagem flexiveis, manter e atualizar os recursos tecnoldgicos, e

oferecer formacao especifica para utilizagao desses recursos pelos professores.

Portanto, tanto o desenvolvimento de modelos de formacgao docente quanto o
investimento em infraestrutura sao pilares essenciais para promover uma educacao

de qualidade, capaz de preparar os alunos para os desafios do século XXI.
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DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE E COMUNICAGAO EFETIVA

No processo de desenvolvimento de software, a habilidade de se comunicar
efetivamente em portugués é tdo essencial quanto o dominio das linguagens de
programacao. Os profissionais de informatica precisam ser capazes nao apenas de

escrever codigo, mas também de documentar, depurar e explicar suas solugdes de

forma clara e precisa. Uma comunicagcédo eficaz em portugués contribui para a
colaboracdo em equipe, a compreensao de requisitos do cliente e a manutencgao de

software de qualidade.

As tecnologias e as metodologias incorporadas ao saber docente
modificam o papel tradicional do professor, o qual vé no decorrer
do processo educacional, que sua pratica pedagogica precisa
estar sendo sempre reavaliada. A inovagao nao esta restrita ao
uso da tecnologia, mas também a maneira como o professor vai
se apropriar desses recursos para criar projetos metodolégicos
que superem a reprodugao do conhecimento e levem a produgao

do conhecimento (Behrens, 2000).

Além disso, essa comunicagao permeia diversas areas interdisciplinares do
desenvolvimento de software. Na documentagdo do cddigo, os desenvolvedores
precisam explicar a logica por tras de cada fungdo ou método de forma clara e
concisa. Durante a colaboracdo em equipe, € essencial realizar reunides regulares,

discutir o progresso do projeto e compartilhar ideias de maneira clara e precisa.

Entender os requisitos do cliente é crucial para criar um software que atenda
as suas necessidades. Isso envolve uma comunicacido efetiva para esclarecer
requisitos, fazer perguntas pertinentes e garantir que todos estejam alinhados.
Durante os testes e depuracdo, os desenvolvedores precisam comunicar os bugs
encontrados e as solugdes propostas de forma clara para garantir a qualidade do
software final. Por fim, apds a conclusdo do desenvolvimento, os desenvolvedores
podem ser responsaveis por fornecer treinamento e suporte aos usuarios finais. Isso
requer habilidades de comunicagao em portugués para explicar o funcionamento do
software, responder a perguntas e resolver quaisquer problemas que os usuarios

possam enfrentar.

hl
Rod. Admar Gonzaga, 440 - Apto 501 | Floriandpolis - SC, CEP: 88034-000
atendimento@ideacademico.com | +55 81 9106-1087 | www.idacademico.com

académico




E importante ter presente que j& existem nos sistemas educativos
experiéncias “insurgentes” que apontam para outros paradigmas
escolares: outras formas de organizar os curriculos, os espagos e
tempos, o trabalho docente, as relagbes com as familias e
comunidades, de conceber a gestdo de modo participativo,
enfatizando as praticas coletivas, a partir de um conceito amplo e

plural de sala de aula, etc. (Candau, 2016, p.807)

Em linhas gerais, a comunicagao efetiva em portugués desempenha um papel

crucial em todas as etapas do desenvolvimento de software, desde a compreensao
dos requisitos até a entrega do produto final e além. Essa habilidade contribui
significativamente para a qualidade do software, a satisfagado do cliente e o sucesso

geral do projeto.

INTERPRETAGAO DE TEXTOS TECNICOS E DOCUMENTAGAO

A interpretacdo de textos técnicos e a redagdo de documentagcdo sao
atividades rotineiras no cotidiano dos profissionais de informatica. O acesso a
manuais, especificacdes técnicas e tutoriais exige habilidades sdlidas em lingua
portuguesa para compreender terminologias especializadas e seguir instru¢des
detalhadas. Uma documentacéo clara e precisa € fundamental para facilitar o uso de
software, auxiliando os usuarios na resolugao de problemas e na maximizagao dos

recursos disponiveis.
USABILIDADE DE INTERFACES E EXPERIENCIA DO USUARIO

A lingua portuguesa desempenha um papel crucial no design de interfaces de
usuario e na criagao de experiéncias digitais significativas. A clareza na redagao de
textos, rotulos de botdbes e mensagens de erro contribui para a usabilidade e

acessibilidade de aplicativos e sites. Uma comunicagdo eficaz em portugués
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promove uma interagao mais fluida e intuitiva entre os usuarios e os sistemas digitais,

resultando em uma experiéncia positiva e satisfatéria.

INCLUSAO DIGITAL E ALFABETIZAGAO EM PORTUGUES

Investir na promocdo da alfabetizagdo digital em lingua portuguesa é
fundamental para garantir a inclusdo de todos os cidaddos na sociedade da
informagéo. O dominio da lingua portuguesa € um facilitador essencial para o acesso
igualitario as oportunidades oferecidas pela tecnologia. Iniciativas de alfabetizacao
digital devem priorizar o desenvolvimento de habilidades linguisticas em portugués,
capacitando os individuos a utilizar com autonomia e eficacia as ferramentas digitais

disponiveis.

Nesse contexto, surge o conceito de Technological Pedagogical Content
Knowledge (TPACK), que enfatiza a importancia de os professores possuirem um
conjunto de habilidades que abrange o conhecimento do conteudo a ser ensinado,
das estratégias pedagogicas e do uso das tecnologias disponiveis. Essa abordagem
reconhece que o uso efetivo das tecnologias no ensino requer uma combinagéo

equilibrada desses trés tipos de conhecimento.

Entretanto, é crucial que os professores sejam capacitados ndo apenas no
aspecto técnico das ferramentas tecnolégicas, mas também na sua aplicagao
pedagogica. Isso envolve a selegdo criteriosa de recursos tecnoldgicos, o
planejamento de atividades de ensino que integrem essas ferramentas e a avaliagao
dos resultados obtidos. Além disso, os educadores devem ser incentivados a
desenvolver uma postura reflexiva sobre sua pratica pedagogica, buscando
aprimorar suas habilidades e se adaptar as demandas de um mundo em constante

transformacéo.

O problema ¢é ainda maior quando se considera que os sistemas
publicos de educacdo basica, estaduais e municipais, gastam
volumes consideraveis de recursos em capacitacao de professores,

dinheiro anualmente pago as mesmas instituicbes de ensino
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superior privadas e publicas para refazerem um trabalho que nao
foi bem-feito durante a formacgéao inicial dos professores. (Mello,
2017, p.100)

Portanto, a integragdo das tecnologias na educacédo requer um esforgo
conjunto do meio escolar e do corpo docente, visando promover a sociabilidade dos
alunos e a familiaridade dos professores com o mundo da tecnologia. Essa
integracdo nao representa uma substituicdo do papel do professor, mas sim uma

oportunidade de enriquecer sua pratica pedagogica e preparar os alunos para os

desafios de uma sociedade cada vez mais tecnoldgica e globalizada.
METODOLOGIA

Nesta secdo, descreveu-se a abordagem metodolégica adotada para
investigar a importancia da lingua portuguesa na informatica, visando compreender
como a competéncia linguistica em portugués influencia diversas areas da tecnologia
da informagdo e comunicagdo. O projeto de capacitagdo para professores foi
elaborado com base em uma revisao bibliografica abrangente sobre a importancia
do ensino da lingua portuguesa e o uso das TICs na educacdo. Além disso, foram
empregados métodos qualitativos, como entrevistas e grupos focais, para avaliar a
percepcao dos professores e identificar suas necessidades de capacitacdo. As
técnicas de pesquisa incluiram analise de conteudo e triangulagcdo de dados para
garantir a validade e a confiabilidade dos resultados.

REVISAO BIBLIOGRAFICA

Foi realizada uma revisdo sistematica da literatura para identificar estudos
relevantes sobre a relagao entre lingua portuguesa e informatica. Foram explorados
artigos cientificos, livros, teses e outros recursos académicos que abordam a
importancia do dominio da lingua portuguesa em diferentes contextos da informatica,
como desenvolvimento de software, usabilidade de interfaces e incluséo digital.
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LEVANTAMENTO DE DADOS EMPIRICOS

Foram conduzidas entrevistas com profissionais da area de informatica,
incluindo desenvolvedores de software, designers de interfaces e educadores
digitais. Foram elaborados questionarios para coletar dados sobre a percepg¢ao dos

entrevistados em relagdo a importancia da lingua portuguesa em seus respectivos

campos de atuacdo. Foram registradas observa¢des de campo em ambientes de
trabalho relacionados a informatica para identificar situagdes em que a competéncia
linguistica em portugués era fundamental para o desempenho de tarefas

profissionais.

ANALISE DE DADOS

Os dados qualitativos e quantitativos coletados por meio de entrevistas,
questionarios e observagdes de campo foram organizados e analisados. Foram
identificados padrdes, tendéncias e insights relacionados a influéncia da lingua
portuguesa na informatica, destacando aspectos como comunicagao efetiva,

interpretacéo de textos técnicos e usabilidade de interfaces.

ELABORAGAO DE CONCLUSOES

Os resultados da revisao bibliografica e da analise de dados empiricos foram
sintetizados para elaborar conclusdes sobre a importancia da lingua portuguesa na
informatica. Foram discutidas as implicagdes praticas e tedricas dos achados da
pesquisa, destacando recomendacgdes para profissionais da area e formuladores de

politicas publicas no contexto da educacéo digital.

académico
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REDAGAO DO ARTIGO

O artigo cientifico foi escrito seguindo as normas de formatacéo e estilo de
uma revista académica na area de informatica ou educacéao. O texto foi estruturado
em secbes claramente definidas, incluindo introducdo, revisdo da literatura,

metodologia, resultados, discuss&o e conclusdo. O texto foi revisado e editado para

garantir clareza, coeséao e rigor cientifico, evitando plagio e seguindo as diretrizes
éticas da pesquisa académica. Essa metodologia foi fundamental para investigar e
compreender a relevancia da lingua portuguesa na informatica, contribuindo para o
avango do conhecimento nesta area e fornecendo insights valiosos para

profissionais e pesquisadores interessados nesse tema.
RESULTADOS E DISCUSSOES

A analise dos resultados revelou que os professores reconheciam o potencial
das TICs no ensino da lingua portuguesa, mas enfrentavam desafios em sua
implementagao pratica. As principais ferramentas utilizadas incluiam softwares de
corregao ortografica, recursos online para gramatica e redacéo, e plataformas de
ensino a distancia. Além disso, a integragdo das TICs promoveu uma abordagem
mais interativa e estimulante, contribuindo para o desenvolvimento das habilidades
de leitura, escrita, compreensao e expressao dos alunos. A partir dessa concepg¢ao,
foram feitas algumas perguntas aos professores que participaram da pesquisa

durante a construg¢ao da pesquisa das quais destacamos.

Quais foram os principais desafios que os professores enfrentaram ao integrar

as TICs no ensino da lingua portuguesa?

Em sua maioria dos professores identificaram varios desafios, incluindo a falta
de formacao especifica em tecnologia educacional, a escassez de recursos
tecnologicos nas escolas e a relutancia dos alunos em utilizar as TICs durante as

aulas.
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Vocé notou uma melhoria tangivel no desempenho dos alunos apds a

integracao das TICs no ensino da lingua portuguesa?

Sim, os resultados revelaram que a integracéo das TICs proporcionou uma
abordagem mais interativa e envolvente, contribuindo para o desenvolvimento das

habilidades linguisticas dos alunos.

Além das ferramentas mencionadas, houve outras aplicagcdes das TICs que

se destacaram no ensino da lingua portuguesa?

Sim, alguns professores destacaram o uso de aplicativos de tradugéo e
dicionarios online como recursos adicionais para auxiliar os alunos na compreensao

e produgéao de textos em lingua portuguesa.

Vocé acredita que a realizacdo de formacdo continuada em tecnologia
educacional ajudaria os professores a superar os desafios encontrados ao integrar

as TICs no ensino da lingua portuguesa?

Sim, a maioria dos professores concordou que a formagao continuada em
tecnologia educacional seria benéfica para superar os desafios enfrentados na
integracdo das TICs no ensino da lingua portuguesa, fornecendo habilidades
pedagogicas e técnicas necessarias para utilizar eficazmente as ferramentas digitais

disponiveis.

Em sintese, os resultados obtidos apontam para uma realidade em que a
maioria dos professores ainda se encontra presa a abordagens tradicionais de
ensino, apesar do reconhecimento do potencial das Tecnologias da Informagéo e
Comunicagdo (TICs) no ensino da lingua portuguesa. Esta lacuna entre o
reconhecimento tedrico e a aplicacdo pratica das TICs evidencia a necessidade
urgente de investimentos em formacdo continuada para os professores,

especialmente em tecnologia educacional.

Os desafios enfrentados na implementacdo efetiva das TICs também
destacam a importancia de fornecer recursos adequados e acesso as tecnologias
nas escolas. Isso s6 pode ser alcangado com o comprometimento conjunto das

instituicbes de ensino, dos gestores educacionais e dos proprios professores.
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Portanto, para realmente aproveitar o potencial das TICs na educacédo e
proporcionar uma experiéncia de aprendizagem mais rica e inclusiva para os alunos,
€ essencial adotar uma abordagem colaborativa e investir consistentemente em
desenvolvimento profissional para os educadores. Apenas através dessas medidas
sera possivel superar as barreiras existentes e transformar efetivamente a pratica

pedagodgica.

CONSIDERAGOES FINAIS

E inegavel a relevancia da lingua portuguesa no contexto da informatica, onde
ela exerce um papel crucial desde o desenvolvimento de software até a experiéncia
do usuario e a inclusao digital. Compreender e valorizar a competéncia linguistica
em portugués torna-se essencial ndo apenas para a eficiéncia na comunicagao
digital, mas também para o pleno aproveitamento das tecnologias disponiveis. Este
destaca a imperiosa necessidade de investimento na melhoria das habilidades em
lingua portuguesa, ndo apenas para as interagdes cotidianas, mas também para uma
participagdo mais efetiva e inclusiva no mundo digital. Uma compreensao solida da
lingua, tanto na forma escrita quanto verbal, emerge como um diferencial significativo

na capacidade de explorar e utilizar os vastos recursos digitais existentes.

Além disso, a valorizagdo da lingua portuguesa contribui substancialmente
para promover a inclusao digital, permitindo que pessoas de diversas origens e niveis
socioeconémicos tenham acesso equitativo e eficaz as ferramentas tecnoldgicas. Ao
fortalecer a competéncia linguistica em portugués, ndo apenas preparamos
individuos para um mercado de trabalho cada vez mais digital, mas também

fomentamos uma sociedade mais conectada, informada e participativa.

Assim, é evidente que reconhecer e investir na lingua portuguesa como um
pilar essencial para o sucesso pessoal e profissional na era da informacédo e da
tecnologia é fundamental. Esse investimento ndo apenas amplia as oportunidades
individuais, mas também solidifica os fundamentos de uma sociedade digitalmente
inclusiva e capacitada, preparada para enfrentar os desafios e aproveitar as
oportunidades do mundo contemporaneo.
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