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RESUMO

Atualmente, todas as formas de tecnologia afetam todos, sem excegéo. Entre os educadores,
a velocidade com que isso ocorre pode causar confusdo. Eles precisam se adaptar a essas
tecnologias para acompanhar as evolugdes, absorvendo e retendo o que é positivo para que
possam transmitir isso aos alunos de maneira geral. O propésito € examinar como os autores
percebem o uso da Tecnologia da Informacéo - Tl na Docéncia do Ensino Superior como um
facilitador no processo de ensino-aprendizagem. A tecnologia esta presente na rotina diaria
de docentes e discentes em todos os cenarios. Portanto, realizou-se uma revisao bibliografica
com base na perspectiva dos autores: Valente e Almeida (2005), Gadotti (2000), Pimenta
(2002), Arruda, Marteleto e Souza (2000), Biz (2006) e outros que abordam a tematica em
questao. A avaliagao das obras dos autores indicou que o educador precisa estar familiarizado
e habilitado para o uso seguro da Tecnologia da Informagéo, a fim de garantir uma utilizagédo
segura deste novo recurso de apoio a Docéncia no Ensino Superior. Segundo os autores, a
Tecnologia da Informagao € um recurso adicional que contribui para um melhor entendimento,
ou seja, um instrumento de suporte a pratica pedagdgica.
Palavras-chave: Tecnologia de Informacao. Educacio. Docéncia do Ensino Superior.

ABSTRACT

Currently, all forms of technology affect everyone, without exception. Among educators, the
speed at which this occurs can cause confusion. They need to adapt to these technologies to
keep up with developments, absorbing and retaining what is positive so that they can transmit
this to students in general. The purpose is to examine how the authors perceive the use of
Information Technology - IT in Higher Education Teaching as a facilitator in the teaching-
learning process. Technology is present in the daily routine of teachers and students in all
settings. Therefore, a bibliographic review was carried out based on the perspective of the
authors: Valente and Almeida (2005), Gadotti (2000), Pimenta (2002), Arruda, Marteleto and
Souza (2000), Biz (2006) and others who address the topic in question. The evaluation of the
authors' works indicated that the educator needs to be familiar with and qualified for the safe
use of Information Technology, in order to guarantee the safe use of this new resource to
support Teaching in Higher Education. According to the authors, Information Technology is an
additional resource that contributes to better understanding, that is, an instrument to support
pedagogical practice.

Keywords: Information Technology. Education. Higher Education Teaching.

INTRODUCAO

Podemos dizer que a Tecnologia da Informagdo € uma realidade em nossas

casas, industrias, comércio, bem como na pesquisa e, principalmente, no processo de
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ensino e aprendizagem. No mundo atual, as maquinas dominam os meios de
comunicagao, exigindo que os profissionais ligados a educagdo aprimorem as
competéncias necessarias para que a Tecnologia da Informagao possa ser utilizada
como um valioso recurso pedagogico.

Assim, o uso da Tecnologia da Informacao ndo s6 contribui para o processo
educacional, mas também intermedia a construgao do saber dos alunos, incentivando
o aprendizado e aprimorando habilidades fundamentais e indispensaveis para que,

posteriormente, possam utiliza-las no exercicio de suas profissoes.

O professor precisa estar pronto para ajustar os recursos tecnologicos a sua
abordagem pedagodgica, ja que de nada servira se ele nao souber o momento certo
para utiliza-los.

Todos os dias, novas ferramentas tecnoldgicas séo criadas para o bem da
sociedade. E fundamental que o docente ndo as enxergue apenas COmMo UM recurso
para apoiar o ensino, mas como uma ferramenta pedagogica que, se corretamente
utilizada, estimula os alunos a investigar, elaborar hipéteses, testa-las e analisa-las,
reconstruindo seu proprio conhecimento diante de um cenario desafiador.

Este estudo tem como finalidade examinar as perspectivas dos autores acerca
do uso da Tecnologia da Informacédo na Docéncia do Ensino Superior, como um
ajudador no processo de ensino-aprendizagem, considerando que a tecnologia é uma
parte integrante do cotidiano de docentes e discentes em todas as situagdes.

Com o objetivo de ponderar sobre essas questdes, optou-se por conduzir uma
pesquisa bibliografica qualitativa, uma vez que permite fazer consideragcdes sobre o
tema tratado. Este estudo, de natureza bibliografica exploratéria e descritiva, visa
oferecer uma maior familiaridade com um problema, considerando que envolveu uma
revisao de literatura.

A pesquisa das obras dos autores indicou que o educador precisa estar
familiarizado e habilitado para o uso seguro da Tecnologia da Informacéao, a fim de
garantir uma utilizacdo segura deste novo recurso de apoio a Docéncia no Ensino
Superior. Segundo os autores, a Tecnologia da Informagédo € um recurso adicional
que contribui para um melhor entendimento, ou seja, um instrumento de suporte a

pratica pedagogica, aprimorando assim o processo de ensino e aprendizado.
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EDUCAGAO E TECNOLOGIA

Segundo (VALENTE E ALMEIDA, 2005) Ha muito tempo, a educacgao busca
incessantemente e sem 0 sucesso necessario encontrar a direcdo correta, a direcao
da transformac&o. A educacdo ainda é algo que deixa a desejar. Em relacdo a
educacao tecnoldgica, a complexidade se intensifica, pois requer varias agbes que
possam ter um impacto consideravel na qualidade da educagao dos estudantes e nas

praticas docentes.

Na esfera educacional, a utilizacdo de computadores e outros recursos
tecnolégicos sofisticados é crucial, fazendo parte do cotidiano de estudantes e
docentes. Isso ndo se restringe apenas ao contexto escolar, mas também abrange a
casa, as casas dos colegas e outros lugares onde essas ferramentas possam ser
facilmente acessadas.

Neste novo cenario as tecnolégicas comegam a ser implementadas e
empregadas em todos os setores da sociedade, o uso dessas ferramentas pode ser
benéfico ou prejudicial. Para que essas ferramentas realmente contribuam para o
processo de ensino-aprendizagem, € preciso nao vé-las apenas como uma ferramenta
de ensino, mas como um instrumento pedagodgico que caminhe em paralelo a
educagcdo e ao ambiente interativo, proporcionando aprendizagem conjunta.
(GADOTTI, 2000).

Portanto, é crucial enfatizar que as ferramentas, por si s, ndo proporcionam
nenhum tipo de aprendizado, mas devem ser utilizadas para auxiliar na construgao do
aprendizado dos alunos e docentes. A utilizagcdo da tecnologia como meio de
aprendizado enriquece e expande continuamente o universo de conhecimento
disponivel para aqueles que a ela tém acesso.

O computador é frequentemente citado como uma ferramenta mais presente
no ambiente educacional, seja em instituicdes privadas ou publicas. Trata-se de um
instrumento para reflexdao pedagdgica que auxilia o docente a se conscientizar e a
contribuir para agdes na realidade em que esta inserido.

No entanto, para que isso aconteca, € imprescindivel ter um entendimento prévio
do que sera empregado, fundamentado em teorias que possam fornecer os
conhecimentos necessarios para que o professor ndo se sinta restrito, visando

promover um maior desenvolvimento dos alunos. (PIMENTA, 2002).
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A unido entre educacéo e tecnologia é um desafio que requer esforgo. O professor

se prepara tanto dentro quanto fora da sala de aula. Apesar de apresentar desafios e

oportunidades, o ambiente digital pode se tornar um obstaculo para o aprendizado,
sendo responsabilidade do professor incluir material relevante a matéria lecionada.

O computador tem causado transformagdes significativas na sociedade em um

curto periodo de tempo, que nenhuma outra invengéo tecnologica conseguiu atingir,

inclusive na area educacional. Novos modos de pensar e coexistir estdo sendo

desenvolvidos no universo da computacéo.

A tecnologia tornou-se importante na procura por mais conhecimento, pois através
dela podem ser sugeridos novos métodos de aprendizado e ensino. (VALENTE e
ALMEIDA, 2005). O processo de ensino se beneficiou da evolugao da tecnologia em
todas as etapas educacionais.

Segundo Gadotti (2000), atualmente a informagao deixou de ser um campo
especifico ou uma especialidade para se tornar uma dimensao universal, alterando
significativamente a maneira como a sociedade se estrutura. E claro que toda essa
evolucdo demanda novas habilidades profissionais, especialmente dos docentes, que
precisam estar aptos a essa nova realidade.

De acordo Nunes (2003), é importante que os educadores entendam a
interacdo das novas geragcbes com as varias midias, cientes da diversidade dos
grupos de estudo e das desigualdades e ambiguidades existentes nas escolas do
pais.

O papel do professor € interferir e influenciar no processo de ensino-
aprendizagem, cabendo a ele a tarefa de formar e estabelecer o que deve ser
discutido durante o ano letivo. O encontro do professor como mecanismo auxiliar para
a possibilidade de envolvimento do conteudo interdisciplinar é possivel com a
tecnologia como ferramenta para atender essas necessidades.

Contudo, que as ferramentas tecnoldgicas ndo devem ser consideradas como
fonte de conhecimento; como sabemos anteriormente, eles sao ferramentas de
auxilio, e o professor deve determinar a melhor forma de emprega-las na aplicagéo
dos conteudos.

De acordo como Valente e Almeida (2005) O educador deve deixar de ser
apenas um transmissor de conhecimento, ja que um computador tem essa
capacidade, e assumir o papel de criador de ambientes de aprendizado e facilitador

do processo de evolucéao intelectual do estudante.
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Portanto, o educador enfrenta diversos papeis, necessitando buscar novos
métodos de formacgao que proporcionem oportunidades de aprendizado no uso de
ferramentas tecnoldgicas, na reflexdo sobre e na pratica pedagdgica, fundamentando-
se no seu papel de agente de mudancga tanto para si mesmo quanto para seus alunos.

Atualmente, ressalta-se a necessidade imediata do uso de recursos
tecnologicos nas instituicbes de ensino, uma vez que as coisas e as pessoas se
transformam e para que os alunos se adaptem a essas tecnologias, € necessario estar

atento as transformagdes no ambiente.

Com o avango tecnoldgico, a sociedade desperta no estudante um novo
estimulo e um desejo de adquirir mais saberes, ja que essas novas ferramentas atuam

como facilitadoras no aprimoramento da habilidade de ensinar e aprender.

APLICAGAO DE TECNOLOGIAS NA DIDATICA DO ENSINO SUPERIOR

Nos cursos superiores, os estudantes chegam a universidade com algumas
nogdes do universo tecnologico ja formadas. Essa bagagem €& levada para a
universidade, onde eles incorporam o uso de recursos tecnologicos, uma vez que, na
maioria dos casos, esses recursos ja estdo presentes nas atividades diarias dos
estudantes. (VALENTE e ALMEIDA , 2005).

De acordo com Pimenta (2002) Ele argumenta que a educagao universitaria
deve preparar os jovens para "subir ao patamar da civilizagdo contemporanea, de sua
prosperidade e desafios, para que possam atuar nesse contexto." Isso necessita de
preparo cientifico, técnico e social.

O cenario laboral tem demandado um novo perfil profissional, isto €, um novo
padrdo de qualificagcdo profissional. O individuo precisa ser capaz de resolver
problemas rapidamente e sempre procurar novas solu¢cdes para os desafios que
surgem no dia a dia. A tecnologia possibilita ndo apenas um acesso mais agil a
solucdes e informacgdes, mas também possibilitam a aquisicado de novos saberes por
meio da educagao continua, satisfazendo a necessidade presente no ambiente
profissional. E quem ndo atender aos requisitos, sera excluido. (NUNES, 2003).

Assim, mantendo-se atualizados em relagao as transformacdes tecnoldgicas e
sociais, os professores do ensino superior podem preparar seus estudantes para atuar

neste universo tecnoldgico. E possivel dizer que vivemos na era do saber, na
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sociedade do saber e, por consequéncia, na era da informacao. Praticamente tudo ao
nosso redor esta ligado ao sistema de informagao, que vem ganhando cada vez mais
relevancia na nossa sociedade.

A Tecnologia da Informagcdo nos oferece a capacidade de construir
conhecimentos ndo apenas através de palavras, mas também através de imagens,
sons, fotografias, videos e assim por diante, adquirindo uma magnitude imensa,
apelidada por muitos como uma Revolugao da Informacédo. (VALENTE e ALMEIDA,
2005).

O docente deixa de ser a unica fonte de informagdo, ndo sendo mais 0 Unico

detentor do saber. Outros métodos também se mostram eficientes na busca por esse
aprendizado, como o proprio papel do professor, que assume uma nova fungao, a de
gestor, orientador, tradutor e facilitador no fluxo de informagdes e recursos oferecidos
ao estudante. (Masetto 2001).

Arruda, Marteleto e Souza (2000) realizaram um estudo que indicou que o
conhecimento em tecnologias da informacao, aliado a aprendizagem de um novo
idioma, habilidades de comunicagéo, interagéo interpessoal e gestdo sao habilidades

essenciais para o progresso profissional nos dias de hoje.

Os docentes precisam compreender que a teoria sera sempre aplicada, porém
€ a pratica que transforma o académico em profissional. Os recursos disponiveis hoje
nao serdo os mesmos disponiveis apds a conclusao do curso, dai a relevancia do
professor em direcionar a busca incessante por novos recursos tecnoldgicos para a
conversao mais eficaz das teorias em atividades diarias do profissional. (PIMENTA,
2002).

Na esfera académica, a tecnologia € um instrumento de suporte ao processo
de ensino e aprendizado. E responsabilidade do docente utilizar tantas ferramentas
praticas e uteis para melhorar a preparacao de suas aulas. A tendéncia atual é que as
aulas expositivas se reduzam progressivamente. Gradualmente, o sistema
tecnoldégico assume o controle de um novo modelo de ensino, numa interagao mutua
entre 0 pensamento do conteudo e a transmissao de informagdes ao estudante, numa
troca mutua de aprendizado e ensino, construindo juntos o conteudo e assimilando
juntos o aprendizado. (VALENTE e ALMEIDA, 2005).

Para promover a mudangca, o ensino deve preservar sua capacidade de

questionar, investigar, perturbar e, simultaneamente, criar solugdes para os novos
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desafios de carater tecnoldgico e social. Isso representa a relevancia de abragar um
principio: a variedade de ideias, em harmonia com o universalismo, a solidariedade, a
ética e a exceléncia. Biz (2006, p.11)

Portanto, € crucial que os professores reconhegam a consolidagédo de novos
recursos e a necessidade de utilizar essas tecnologias inovadoras e uteis. Além disso,
€ crucial que eles se mantenham atualizados no campo tecnolégico, em um continuo
processo de aprendizado. E crucial que haja uma integragdo entre ensino e pesquisa,

com foco em estudos ligados as novas tecnologias.

METODOLOGIA

Com o objetivo de ponderar sobre essas questdes, optou-se por conduzir uma
pesquisa bibliografica, uma vez que permite fazer consideragdes sobre o tema tratado.
Este estudo bibliografico de natureza exploratéria descritiva, objetiva
proporcionar maior familiaridade com um problema; tendo em vista que envolveu um
levantamento bibliografico.

Utilizou-se uma abordagem qualitativa, considerando o que os autores
pesquisados versam sobre o tema em questdo, uma vez que se considera que exista
uma relagao entre 0 mundo e o sujeito que n&o pode ser traduzida em numeros.

A pesquisa bibliografica também é indispensavel nos estudos historicos, como
observa Gil (2009, p. 45): “Em muitas situagdes, ndo ha outra maneira de conhecer
os fatos passados se ndo com base nos dados bibliograficos”.

A principal vantagem da pesquisa bibliografica & possibilitar ao pesquisador
uma cobertura mais extensa de fendbmenos do que a que poderia investigar
diretamente. Essa vantagem se torna especialmente relevante quando a questédo de
pesquisa demanda dados amplamente dispersos no espaco. (Gil 2009)

Sendo assim, esta pesquisa exigiu do pesquisador, ampla discussao literaria
e um contato direto com diversos escritos sobre o tema escolhido. Gil (2009, p. 44)
destaca que: “A pesquisa bibliografica € desenvolvida com base em material ja
elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos”.

Na pesquisa bibliografica o pesquisador tem a possibilidade de estar em
contato com um numero maior de material tedrico, tornando-se isso, uma vantagem

para o enriquecimento da pesquisa.
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Pesquisar € um procedimento racional e sistematico que tem como objetivo

proporcionar respostas aos problemas que propostos, Gil (2009) descreve que:

A pesquisa é requerida quando nao se dispde de informacgao suficiente para
responder aos problemas, ou entdo quando a informacao se encontra em tal
estado de desordem que ndo possa ser adequadamente relacionada ao
problema. (GIL, 2009, p.17)

Essa vantagem é importante para pesquisas que necessitam de um espaco de

tempo maior para fazer um levantamento mais amplo. Porém, ha pontos positivos e
negativos, e de acordo com Gil (2009): Frequentemente, as fontes secundarias
apresentam dados coletados ou processados de maneira errbnea, fazendo com que
um estudo baseado nesses dados tende a reproduzir ou até mesmo amplificar esses

erros.

CONSIDERAGOES FINAIS

Dentro do contexto educacional, as tecnologias sao consideradas pelos autores
Pimenta (2002) e Biz (2006) uma ferramenta a mais que contribui para uma melhor
forma de conhecimento, ou seja, uma ferramenta de auxilio a pratica pedagdgica.

E preciso ter ideia de que as ferramentas tecnoldgicas devem ser utilizadas
como complemento de construgdo de conhecimento que vai auxiliar no pensamento,
na reflexdo, na melhora do ato de aprender. E necessario que educadores e
educandos tenham a visdo de organizagdo do conhecimento em interagdo com as
tecnologias oferecidas, onde o conhecimento ou mesmo a aprendizagem traz um
sentido pessoal de aproximagao sucessiva do conhecimento da realidade atual, que
acaba oferecendo maiores e melhores adaptagdes as mudancgas culturais e sociais.

Com a velocidade que a sociedade é transformada pelo surgimento das novas
tecnologias, ha a necessidade da transformagao também no educador, pois esse fica
refém da necessidade da reciclagem continua.

O educador deve ter em mente a necessidade de se colocar em uma postura
norteadora do processo ensino-aprendizagem, levando em consideragdo que sua

pratica pedagdgica em sala de aula tem papel fundamental no desenvolvimento
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intelectual de seu aluno, podendo ele ser o foco de crescimento ou introspecg¢ao do
mesmo quando da sua aplicagdo metodoldgica na conducéo da aprendizagem.

E é nesse enfoque que surge a importancia do educador enquanto capacitor
de conhecimento, em transformar essas novas tecnologias em praticas pedagdgicas,
utilizando das ferramentas disponiveis, com o intuito de organizar, planejar e melhor
apresentar ao educando um novo jeito de aprender.

E hora de reciclar o método de ensino em sala de aula. A evolugéo tecnoldgica

colocou a disposicdo da sociedade formas dindmicas de troca e absorver

conhecimento. E na ponta desse processo estao as instituicdes de ensino, que devem
nao so disponibilizar esses recursos, mas instruir seu corpo docente a extrair ao
maximo seus beneficios.

Para Nunes (2003) a tecnologia por si s, ndo garante melhoria na educagéo,
o educador precisa estar realmente comprometido com a missdo de educar. E
necessario que o professor, de fato, explore todas as possibilidades e as utilize de
forma correta, sendo um mediador, um orientador, um facilitador, auxiliando na busca
de todos os conhecimentos e na interacdo destes com os conteudos e situagdes de
aprendizagem.

Desse modo Masetto (2001) propde que haja um prévio planejamento partindo
do principio de que a funcdo das tecnologias ndao é apenas fonte de diversao ou
mesmo de ter aulas vagas. E necessario buscar as ferramentas de interacéo para um
melhoramento do aprendizado, que traga a ideia de pluralidade, de inter-relagédo e um
intercambio entre aquilo que se aprende em sala de aula e o que as ferramentas
tecnologicas trazem de melhoria.

De acordo com Pimenta (2002) existem diversas formas de aplicar os recursos
tecnolégicos na Docéncia do Ensino Superior, como disponibilizar material
pedagogico, artigos cientificos, videos para que sejam acessados em qualquer lugar
pelo aluno, basta ele possuir um ponto de acesso. Porém, o mesmo ressalta que a
inclusdo dessas novas tecnologias na universidade, depende da mudanca de postura
da instituicido e do proprio professor, lembrando que, se as IES querem que o
Professor mude, devera oferecer condicbes para esta mudanga, permitindo o uso
criativo desses recursos, alavancando a potencialidade do uso tecnolégico em sala.

E imprescindivel & busca, de uma nova reflexdo, quanto ao processo educativo
inserido no mundo tecnoldgico atual, para que o Ensino Superior vivencie essa

transformacao de forma a criar agdes para novas formas didaticas e metodoldgicas,
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promovendo O processo ensino-aprendizagem, ndo sendo o educador mero
expectador dos avangos estruturais da sociedade, e sim se colocando como
instrumento motivador nesse processo.

Para uma utilizagdo segura da Tecnologia da Informagé&o, o educador precisa
estar familiarizado e habilitado na sua utilizagdo. Segundo os autores, a Tecnologia
da Informacéao é um recurso adicional que contribui para um melhor entendimento, ou
seja, um instrumento de suporte a pratica pedagogica, aprimorando assim a

educacao.
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