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RESUMO

A Educacdo Basica sofreu subitamente em fun¢ao da pandemia do Novo Coronavirus, afetando
os sistemas educacionais mundiais, suspendendo aulas presenciais em todo o mundo. No
Estado do Amazonas, a Secretaria de Educac¢ao e Desporto, instituiu 0 Regime Especial de
Aulas Nao Presenciais, por meio do Projeto: Aula em Casa, com o intuito de dar continuidade
as atividades pedagogicas planejadas para o ano letivo de 2020. A metodologia pautou-se em
uma pesquisa bibliografica de carater qualitativo, em fontes fidedignas que tragam uma
abordagem da tecnologia voltada ao ensino-aprendizagem com métodos que podem ser
utilizados pelo professor frente aos desafios impostos pela profissdo. Com o objetivo de
realizar uma analise critica da Educagdo a Distancia (EAD) como proposta de ensino-
aprendizagem nas escolas estaduais de Parintins-Am, bem como fazer referéncias ao uso
das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs) no ensino remoto em tempos de
pandemia da covid-19.

Palavras chave: Pandemia da Covid-19. Educacéo a Distancia. Ensino-aprendizagem.

SUMMARY

Basic Education suddenly suffered as a result of the New Coronavirus pandemic, affecting the
world's educational systems, suspending face-to-face classes around the world. In the State
of Amazonas, the Department of Education and Sport, instituted the Special Non-Presential
Classes Regime, through the Project: Aula em Casa, in order to continue the pedagogical
activities planned for the 2020 academic year. The methodology was based on qualitative
bibliographic research, from reliable sources that outline an approach to technology focused
on teaching-learning with methods that can be used by the teacher in face of the challenges
imposed by the profession. With the objective of carrying out a critical analysis of Distance
Education (EAD) as a teaching-learning proposal in the state schools of Parintins-Am, as well
as making references to the use of Information and Communication Technologies (ICTs) in
remote education in times of pandemic of the covid-19.
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INTRODUCAO

A Educacao Basica sofreu subitamente em fungdo da pandemia do Novo
Coronavirus, responsavel por colocar a populagdo mundial em estado de isolamento
social, isto €, impossibilitou reuniées e atividades familiares, de trabalho, de lazer, de
esporte, de estudo, entre outros (VERCELLI, 2020).

O virus respiratorio chamado SARS-CoV-2, sigla oriunda do termo

"severeacute respiratory syndrome coronavirus 2" (sindrome respiratoria aguda grave

de coronavirus 2), responsavel por provocar um quadro inflamatério conhecido como
doenga do coronavirus 2019 (COVID-19) (BRASIL, 2020). Transformando-se em
pandemia devido sua alta taxa de contagio em seres humanos.

A pandemia da COVID-19 afetou os sistemas educacionais mundiais e
suspendeu aulas presenciais em todo o mundo. Todavia, apds o susto inicial, os
governos e sistemas de ensino comegaram a discutir alternativas para retomada das
aulas em seguranga (SILVA E SILVA, 2021). No Estado do Amazonas, a Secretaria
de Educagédo e Desporto (SEDUC/AM) instituiu o Regime Especial de Aulas Nao
Presenciais conforme a Portaria 311/2020- GS/SEDUC, por meio do Projeto: Aula em
Casa, com o intuito de dar continuidade as atividades pedagdgicas planejadas para o
ano letivo de 2020, sem interrompé-lo. Levando o docente ao desafio de sair do
comodismo ou de praticas tradicionalistas para se adequar as adversidades que
impdem mudancas ao sistema educacional.

As diversas situagdes atipicas levam ha necessidade da realizacdo de
pesquisas, sejam de cunho cientifico ou académico. Desse modo, a pandemia é uma
realidade atual, e se faz necessario estudos para se chegar a conclusbées mais
acertadas. Desafiando novamente o homem a adequar-se a realidade vigente.

Diante disto, o presente artigo tem como objetivo realizar uma analise critica da
Educacgéo a Distancia (EAD) como proposta de ensino-aprendizagem nas escolas
estaduais de Parintins-Am, bem como fazer referéncias ao uso das Tecnologias da
Informacdo e Comunicagédo (TICs) no ensino remoto em tempos de pandemia da

covid-19.

Al

Ld Rod. Admar Gonzaga, 440 - Apto 501 | Florianépolis - SC, CEP: 88034-000
atendimento@ideacademico.com | +55 81 9106-1087 | www.idacademico.com 2

académico




EDUCAGAO A DISTANCIA - BREVE HISTORICO

Os primeiros indicios da Educacéo aplicada a Distancia referem-se as Epistolas
de S&o Paulo, cartas trocadas com as primeiras comunidades cristas inseridas no
Novo Testamento e também nas cartas redigidas pelos filosofos gregos (ABED, 2015
apud SILVA; MALUSA; SANTOS, 2017). No entanto, as primeiras iniciativas
referentes a Educagao a Distancia (EAD) no mundo estdo datadas no século XIX no

continente europeu, expandindo-se paulatinamente, com o passar do tempo como

metodologia educacional.

Percebe-se que esta modalidade de ensino nos ultimos anos teve um
crescimento exponencial, vindo a ser uma realidade na sociedade contemporanea. No
século XXI ganhou maior visibilidade, permitindo a varios estudantes a aquisicéo de
conhecimento nas mais diversas areas.

Silva (2018) assinala que:

Falar em educacao a distancia é, antes de tudo, falar em um processo de
ensino e de aprendizagem. Essa concepg¢ao conduziu a expansao dessa
metodologia educacional, no principio influenciada pela necessidade de
formagao profissional, cujos primeiros registros datam de 1833, na Suécia, e
1856, na Inglaterra. Ou seja, o inicio da EaD foi motivado pela demanda de
preparo dos individuos para o trabalho (SILVA, 2018, p.9).

Discorrer acerca da Educacao a Distancia é falar de ensino-aprendizagem, uma
modalidade de educacdo, voltada inicialmente, a fungdo especifica de preparar
pessoas para exercerem uma fungdo no mercado de trabalho. Silva (2018)
complementa que consta nos primeiros registros que a EAD outrora acontecia através
de escritos ou impressos enviados via correio.

No século XX, no periodo de 1920 a 1930, o ensino EAD ganha novas
tecnologias como radio e televisdo. Na década de 1960, iniciou-se a transmisséao via
satélite, houve a possibilidade de criagdo de videos e orientagdo face a face, com
empenho de equipes multidisciplinares. Nos anos 80, houve o surgimento dos meios
de comunicacdo mais avangados que proporcionam a interacao professor/aluno em
tempo real através de audios e videos, ou seja, as videoaulas, inicialmente
disponibilizadas em VHS (Video Home System - Sistema Doméstico de Video, em
portugués) e posteriormente em DVD (Digital Versatile Disc, em portugués, Disco
Digital Versatil). Em meados dos anos 2000, acentuou-se o0 ensino por meio de cursos
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multimidia, isto €, com utilizagdo de texto, audio e video, em sala de ambiente virtual
por meio da internet.
No que se refere ao surgimento da internet Britto (2000) faz a seguinte

pergunta:

Quem foi o inventor da internet? Como vocé deve imaginar, uma
tecnologia tdo abrangente como a internet ndo poderia ter sido criada
por apenas uma pessoa. Desde Nikola Tesla, com a ideia de um
“sistema sem fio mundial’, até os engenheiros do MIT que deram os
primeiros passos praticos, dezenas de pessoas contribuiram para criar
o que conhecemos hoje como internet. E dificil imaginar uma
tecnologia que tenha causado tanto impacto na sociedade
contemporanea como a internet, talvez a criagdo da televisdo na
década de 20 seja a que chegue mais perto. As formas como os seres
humanos viviam, estudavam, divertiam-se e se relacionavam foram
completamente modificadas apds sua implantacdo. E, a internet como
foi criada tinha uma finalidade bem diferente da qual ela tem hoje,
assim como aconteceu com varias outras tecnologias, os propésitos
eram militares (BRITO, 2000, p. 5).

Brito faz referéncia a Nikola Tesla inventor austro-hungaro nascido em Smiljan,
atual Croacia que contribuiu no desenvolvimento de importantes tecnologias como a
transmissao via radio, robética, do controle remoto, do radar, fisica tedrica e nuclear,
bem como da ciéncia computacional (FRAZAO, 2020). Referindo também aos
engenheiros do Instituto de Tecnologia de Massachusetts (MIT), tracando uma linha
do tempo, uma retrospectiva histérica dos avangos alcangcados no que concerne a
tecnologia e as contribuicbes que vem recebendo através de novos estudos.

A internet foi a tecnologia que mais impactou a sociedade contemporanea,
mudando a forma com que as pessoas viviam, estudavam, se divertiam e se
relacionavam. Hoje n&o vivemos sem ela e a utilizamos nas mais variadas atividades
cotidianas, essa “[...] invencao entrou sorrateiramente em nosso cotidiano e se
converteu em uma grande ferramenta para nds, seja para trabalhar, estudar,
pesquisar, interagir com outras pessoas ou simplesmente se entreter, assistindo um
bom filme” (BRITTO, 2000, p. 5).

A Educacao a Distancia (EAD) pode ser compreendida como uma modalidade
de ensino que possibilita o ensino-aprendizagem a longa distancia, ou seja, permite a
interacao entre professor/aluno apesar de que estejam separados espacialmente e/ou
temporalmente (SILVA; MALUSA; SANTOS, 2017). Dessa forma, a Educagdo a
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Distdncia democratiza o ensino no contexto mundial, criando um movimento
responsavel pela criagao de diversos dispositivos legais para sua efetivacao.

No Brasil, seu reconhecimento como proposta de ensino-aprendizagem
encontra-se expressa na Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢ao Nacional — LDB, Lei
n° 9.394 a qual da énfase ao “[...] desenvolvimento e a veiculagdo de programas de
ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educacao
continuada” (BRASIL, 1996).

Em conformidade com essa abordagem o Decreto Lei 5.622/2005 regulamenta
o artigo 80 da LDB e define a EAD como:

[...] modalidade educacional na qual a mediagao didatico-pedagdgica
nos processos de ensino e de aprendizagem ocorre com a utilizacdo
de meios e tecnologias de informacao e comunicagao, com estudantes
e professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou
tempos diversos (BRASIL, 2005, p. 5).

A Educacao a Distancia foi sendo difundida e utilizada nos diversos niveis e
modalidades de ensino, pela flexibilidade temporal e espacial ofertada por este ensino.
No Decreto 9.057/2017 reconhecido como um marco regulatério do Ensino a Distancia

no Brasil, em seu Art. 1° concebe a EAD como:

[...] modalidade educacional na qual a mediagao didatico-pedagdgica
nos processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizagdo de
meios e tecnologias de informacdo e comunicagdo, com pessoal
qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e
avaliacdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades
educativas por estudantes e profissionais da educagdo que estejam
em lugares e tempos diversos” (BRASIL, 2017, p. 1).

Logo, observa-se que a Educacgdo a Distancia no Brasil desenvolveu-se por
meio de trés periodos distintos, sendo que o primeiro compreende os anos de 1996 a
2004 quando foram estabelecidas suas definicbes legais e pedagdgicas. O segundo
corresponde ao periodo de 2005 a 2006 onde constatou-se ag¢des de grande
relevancia. Ao passo que o terceiro compreende o periodo marcado pelo Decreto
9.057/2017, que propds o desafio de estimular politicas voltadas ao acesso,
acompanhamento e avaliacdo da EAD, bem como a oportunidade de oferta de
formacao inicial e continuada para muitas pessoas.

A partir dos primeiros indicios, perpassando por diferentes momentos a

tecnologia proporcionou o desenvolvimento da Educacdo a Distancia que veio
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flexibilizar o ensino-aprendizagem, possibilitando aos individuos que foram
impossibilitados de estar presente em uma sala de aula, por diversos motivos, o
acesso ao ensino. Assim como aos profissionais da Educagao que sédo desafiados a
se adequassem a uma nova modalidade de ensino, um novo paradigma a ser
superado, visto que o professor tem que acompanhar os avangos tecnoldgicos,
desapegar de praticas tradicionalistas que por vezes n&o contribuem
significativamente frente as novas demandas educacionais.

Em sintese, a EAD é uma realidade que abre muitas possibilidades de estudos

e de ensino-aprendizagem por meio das Tecnologias de Informagédo e Comunicagao
(TICs) que oferecem diversos recursos a serem explorados nas diferentes areas do
conhecimento. Tratando-se, especificamente de Educacdo, as ferramentas
tecnoldgicas permitem ao professor fazer uso em sua pratica pedagdgica de textos,
escrita, imagem, som entre outros elementos que podem dinamizar e potencializar

suas aulas.

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TICs)

A tecnologia ndo € algo novo na historia da humanidade, engana-se quem tenta
defini-la a partir das tecnologias avangadas de hoje, uma vez que as mesmas vém
sendo utilizadas em beneficio do homem desde os tempos remotos.

As tecnologias sdo frutos da engenhosidade humana, que no decorrer do
tempo vem dando origem aos diversos recursos e equipamentos que permitiram o
homem da pré-histdria sobreviver frente as adversidades que enfrentava, fazendo uso

de seu raciocinio. Conforme explica Kenski (2007):

Desde o inicio dos tempos, o dominio de determinados tipos de
tecnologias, assim como o dominio de certas informacgdes, distinguem
os seres humanos. Tecnologia € poder. Na Idade da Pedra, os homens
— que eram frageis fisicamente diante dos outros animais e das
manifestagdes da natureza — conseguiram garantir a sobrevivéncia da
espécie e sua supremacia, pela engenhosidade e astucia com que
dominavam o uso de elementos da natureza. A agua, o fogo, um
pedaco de pau ou 0sso de uma animal eram utilizados para matar,
dominar ou afugentar os animais e outros homens que n&o tinham os
mesmos conhecimentos e habilidades (KENSKI, 2007, p.15).

Dessa forma, entende-se que ¢ a errbnea a ideia de que a tecnologia consiste

somente em coisas sofisticas, pois a mesma envolve conhecimento direcionado a
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producdo dos mais simples materiais € aos recursos mais avangados como 0
computador.

Nunes (2013) chama atencéao para essa questao:

Tente lembrar sobre quantas tecnologias vocé utilizou hoje. Lembre-
se que a tecnologia esta presente na roupa que vocé esta usando, no
meio de transporte que vocé utilizou hoje, no jornal que leu, na
televisao que assistiu, no celular que vocé possui, enfim, esta
incorporada no seu dia a dia. Para produzir o texto que vocé esta lendo
foram utilizadas diversas tecnologias e midias, entre elas, o
computador (NUNES, 2013, p.8).

Assim, fica clara a presenca da tecnologia na vida do homem, um conhecimento
que nasceu da engenhosidade de seu raciocinio, provocada pela necessidade de
sobrevivéncia, passando a evoluir em uma gama de recursos e produtos que foram
sendo adequados ao seu dia a dia, permitindo fazer uso de meios tecnolégicos nas
mais diversas atividades.

Desse modo, essa gama de recursos tecnolégicos puderam ser utilizados na
Educacao, surgindo a modalidade EAD direcionada ao ensino-aprendizagem, abrindo
espaco para o professor realizar uma mudanga em sua pratica docente, através das
Tecnologias da Informacado e Comunicagao (TICs), que vem sendo utilizadas por

escolas e universidades. Como salienta Simao Neto (2012):

A expressao “educagao a distancia” (assim como “ensino a distancia”
e outras assemelhadas) designa muitos processos diferentes, em
alguns casos, até antagbnicos. Cobre muitas metodologias que jamais
poderiam conviver sob o mesmo teto conceitual. Cada vez mais
utilizada, a dita expressdo vem sendo tornando um rétulo genérico,
que serve para classificar propostas e projetos bastante distintos
(SIMAO NETO, 2012, p.10).

Dessa maneira, compreende-se que a Educacgao a Distancia se relaciona a
inumeras outras expressodes utilidades em diferentes processos e metodologias que
se apresentam de modo genérico, classificando propostas e projetos no campo
educacional, como o ensino remoto que ganhou for¢gas com o surgimento da pandemia
da Covid-19.

As TICs foram sendo integradas ao processo ensino-aprendizagem como
propostas pedagogicas diante dos desafios que surgem na area educacional, como a

pandemia de Covid-19 que surgiu em 2019 e perdura até o presente momento. Tal
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doenca denominada Covid-19, causada pelo novo coronavirus foi detectada na cidade
chinesa de Wuhan e espalhando-se mundialmente tornando-se uma pandemia
(BRASIL, 2020), provocando mudancgas no sistema educacional brasileiro, em virtude

da necessidade de isolamento social.

AS TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TICS) NA EDUCAGAO
EM TEMPOS DE PANDEMIA DA COVID-19 NO MUNICIPIO DE PARINTINS-AM

O sistema educacional de Parintins, para cumprir as medidas de enfrentamento
a0 novo coronavirus investiu no ensino a distancia. O municipio localiza-se na margem
direita do rio Amazonas, em linha reta distante 368,80 km e 420 km por via fluvial em
relacdo a Manaus — capital, correspondendo a 18 horas descendo e 24 horas subindo
o referido rio (SOUZA, 2013).

Quanto a essa modalidade de ensino Sousa, Miota e Carvalho (2011) ressaltam
que:

O método de estudo utilizado na EAD permite diferentes abordagens
metodolégicas e diversos enfoques, suscitando no aprendiz um
desenvolvimento criativo, flexivel & sua realidade, facilitando o seu
crescimento pessoal, independentemente de sua regido e/ou classe
social. Essa modalidade de ensino possibilita a autoaprendizagem,
através da mediacdo de recursos didaticos sistematicamente
organizados, apresentados por meio de diferentes suportes de
informacao, podendo ser utilizados isoladamente ou combinados e
veiculados pelos diversos meios de comunicagao (Sousa; Miota e
Carvalho, 2011, p. 161).

Segundo os autores entende-se que a Educagéo a Distancia pode acontecer
através de recursos tecnologicos que devem contemplar a realidade a qual vai ser
aplicada, as caracteristicas de cada regiao ou classe social do alunado. Com uma
metodologia que possibilita a autoaprendizagem tendo a tecnologia como aliada do
professor.

Nesse sentido, a rede estadual de ensino do municipio de Parintins frente ao
momento de pandemia da Covid-19 fez uso do ensino remoto através do projeto Aula
em Casa, tendo como ferramenta tecnologica o WhatsApp no ensino-aprendizagem
dos alunos do ensino médio. Em tal projeto cada turma possuia um grupo, no qual
cada professor realizava a interacdo com seus alunos. O aplicativo, foi utilizado como

um “[...] espago mais reservado e protegido, tem sido usado amplamente para
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aproximar pessoas em uma comunicagao rapida, barata e ao alcance das maos”
(LAPA; GIRARDELLO, 2017, p.31).

As aulas pelo WhatsApp foram desenvolvidas durante todo o ano de 2020, essa
ferramenta permitiu com que as atividades escolares fossem realizadas e concluir o
ano letivo, podendo-se chegar a algumas observagdes em relagao as aulas EAD na
rede estadual de ensino em tempos de pandemia da Covid-19.

Primeiramente, o aplicativo escolhido como recurso pedagdgico nas aulas a

distancia foi um meio mais adequado para o ensino-aprendizagem mediante a

necessidade da nao paralisacao das aulas e do estabelecimento do isolamento social.
Cabe ressaltar, que o aplicativo é bastante difundido atualmente sendo utilizado por
todos no dia a dia para realizar varias tarefas, um recurso cujas funcgdes, é do
conhecimento de todos, sejam professores ou alunos, no qual os usuarios podem
dispor de videos, audios, slides, textos, entre outras fungdes, como a interagao
professor/aluno.

No entanto, observou-se que o sistema de ensino n&do estava preparado no
sentido de mudar para outra modalidade de ensino, visto que, tanto os professores,
quanto os alunos necessitam se adequar as aulas a distancia. Isso revelou a
necessidade de formacao continuada de professores e preparagao de alunos para a
insercao das TICs na pratica pedagogica, com algumas excegdes, pois haviam
professores dominavam as tecnologias.

Outros entraves observados quanto a execucdo das aulas a distancia via
WhatsApp consistiu na baixa qualidade do servigo de internet que tornou lendo o
acesso e postagem de videos, audios e outros materiais preparados pelos
professores, além de prejudicar a interagao do professor e aluno e vice-versa. Outro
fator consistiu na condi¢ao financeira dos alunos, pois alguns ndo possuiam aparelho
celular, necessitando fazer uso de celulares de familiares ou amigos para o
acompanhamento das aulas.

No que se refere as competéncias do professor Kenski (2003), salienta que:

O professor que deseja melhorar suas competéncias profissionais e
metodologias de ensino, além da proépria reflexdo e atualizagdo sobre
o conteudo da matéria ensinada, precisa estar em estado permanente
de aprendizagem. Isso se torna ainda mais importante ho momento
em que os sistemas educacionais sdo chamados para o oferecimento
de multiplas disciplinas especificas e de curta duragdo, em seus
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cursos presenciais e a distancia, para todas as idades (KENSKI, 2003,
p.75).

Nessa perspectiva, observou-se que alguns profissionais da educagao estavam
habituados ao ensino presencial e despreparados para execugao de uma nova
modalidade de ensino, contrariando as orientagdes de Kenski (2013) que diz que o
professor deve estar preparado para as mudancas que lhes sdo impostas em sua
atuacao, seja na docéncia presencial ou a distdncia, mesmo de maneira remota.

Portanto, o WhatsApp mostrou-se uma importante ferramenta para o prosseguimento

das atividades escolares durante o ano letivo de 2020, sendo necessario em tempos
de pandemia.

Contudo, para que o ensino remoto acontega de modo mais significativo para
professores e alunos, necessita de investimento na formagdo continuada de
professores, melhoria do sistema de internet no municipio e desenvolvimento de
projetos visando a democratizagdo dos aparelhos méveis a todo o alunado, uma vez
gue, a escola recebe um publico oriundo de varias classes sociais, e dentre estes, ha

alunos que nao tem condigdes de adquirir um aparelho celular.

METODO

A metodologia pautou-se em uma pesquisa bibliografica de carater qualitativo.
O levantamento bibliografico foi baseado em fontes fidedignas que tragam uma
abordagem da tecnologia voltada ao ensino-aprendizagem com métodos que podem

ser utilizados pelo professor frente aos desafios impostos pela profissao.

CONSIDERAGOES FINAIS

O ensino e a aprendizagem sao aspectos integrantes da pratica docente, que
fazem da agdo de educar um ato desafiador, de modo que as Tecnologias da
Informagdo e Comunicagao, apresentam-se como aliadas essenciais do professor,
que busca de novos conhecimentos que venham somar com sua praxis pedagogica,
uma vez que, as demandas educacionais urgem por novas praticas e metodologias
de ensino.

Para tanto, o sistema de ensino, a escola e sobretudo o professor tém que

acompanhar os avangos tecnoldogicos para fazer um efetivo uso de inumeras
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ferramentas, apps, softwares como auxiliares, seja no ensino presencial, remoto ou
hibrido, pois ele sempre sera o protagonista de todo o processo.

Em linhas gerais, por meio das observagdes feitas durante a primeira onda da
pandemia da Covid-19 no contexto do ensino remoto desenvolvido pelas escolas
estaduais de Parintins-AM, evidenciou-se principalmente que em tempos de
cumprimento de medidas de enfrentamento ao novo coronavirus a tecnologia foi de

suma importancia para a efetivagdo das atividades escolares.

Entretanto, faz-se necessario realizar uma analise dos pontos positivos e
negativos constantes no desenvolvimento do ensino remoto, para avaliagdo das
ferramentas utilizadas, para potencializa-las ou realizar um novo estudo com outra
ferramenta tecnoldgica. Enfim, no presente momento as TICs precisam cada vez mais
ser integradas ao ensino, visto que ainda nao foi encontrado um medicamento, ou
vacina eficaz no combate a esse virus, que com o passar do tempo vem apresentando
novas variantes.
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