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RESUMO

Este artigo investiga a aplicagédo do modelo de linha de produ¢cdo em escritorios de
arquitetura multidisciplinares, analisando suas implicagdes para a eficiéncia, a
qualidade e os custos dos projetos. O objetivo central foi compreender como praticas
inspiradas em processos industriais podem ser adaptadas ao contexto criativo da
arquitetura, preservando sua esséncia inovadora. A pesquisa caracteriza-se como de
natureza aplicada, abordagem qualitativa e carater exploratério-descritivo,
fundamentada em revisdo bibliografica e analise documental. Foram examinados
estudos de caso, relatérios técnicos e publicagdes cientificas que abordam modelos
organizacionais, tecnologias digitais e gestao colaborativa. Os resultados indicam que
a padronizacdo de etapas, a integracdo tecnologica e a segmentagao de equipes
contribuem para reduzir prazos e custos, ao mesmo tempo em que ampliam a preciséao
técnica dos projetos. ldentificou-se também que os ganhos produtivos sdo mais
expressivos em escritérios de médio e grande porte, especialmente aqueles que
utilizam ferramentas como o Building Information Modeling, a inteligéncia artificial e
sistemas de automacao. Contudo, foram apontadas limitagcdes, como os elevados
custos de implementacao e a resisténcia cultural de profissionais que associam o
modelo produtivo a perda de criatividade. Conclui-se que a arquitetura em linha de
producao nao deve ser vista como imposicdo mecanica, mas como oportunidade de
reorganizagao dos processos, de fortalecimento da cooperagao multidisciplinar e de
ampliagdo da competitividade dos escritorios.

Palavras-chave: Arquitetura. Linha de producgado. Escritérios multidisciplinares.
Produtividade. Inovagéo.
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ABSTRACT

This article investigates the application of the production line model in multidisciplinary
architecture offices, analyzing its implications for efficiency, quality, and project costs.
The main objective was to understand how practices inspired by industrial processes
can be adapted to the creative context of architecture while preserving its innovative
essence. The research is characterized as applied in nature, with a qualitative
approach and exploratory-descriptive design, based on bibliographic review and
documentary analysis. Case studies, technical reports, and scientific publications
addressing organizational models, digital technologies, and collaborative management
were examined. The results indicate that the standardization of stages, technological
integration, and team segmentation contribute to reducing deadlines and costs while
increasing the technical accuracy of projects. It was also identified that productivity
gains are more expressive in medium and large offices, especially those using tools
such as Building Information Modeling, artificial intelligence, and automation systems.
However, limitations were identified, such as the high implementation costs and the
cultural resistance of professionals who associate the productive model with the loss
of creativity. It is concluded that architecture in a production line should not be seen as
a mechanical imposition but as an opportunity to reorganize processes, strengthen
multidisciplinary cooperation, and increase the competitiveness of offices.

Keywords: Architecture. Production line. Multidisciplinary offices. Productivity.
Innovation.

RESUMEN

Este articulo investiga la aplicacion del modelo de linea de produccién en oficinas de
arquitectura multidisciplinarias, analizando sus implicaciones para la eficiencia, la
calidad y los costos de los proyectos. El objetivo principal fue comprender como las
practicas inspiradas en procesos industriales pueden adaptarse al contexto creativo
de la arquitectura, preservando su esencia innovadora. La investigacion se caracteriza
por ser de naturaleza aplicada, con un enfoque cualitativo y un disefio exploratorio-
descriptivo, fundamentada en revision bibliografica y analisis documental. Se
examinaron estudios de caso, informes técnicos y publicaciones cientificas que
abordan modelos organizacionales, tecnologias digitales y gestion colaborativa. Los
resultados indican que la estandarizacion de etapas, la integracidon tecnoldgica y la
segmentacion de equipos contribuyen a reducir plazos y costos, al tiempo que amplian
la precision técnica de los proyectos. También se identifico que las ganancias
productivas son mas expresivas en oficinas medianas y grandes, especialmente
aquellas que utilizan herramientas como Building Information Modeling, inteligencia
artificial y sistemas de automatizacion. Sin embargo, se sefalaron limitaciones, como
los elevados costos de implementacion y la resistencia cultural de profesionales que
asocian el modelo productivo con la pérdida de creatividad. Se concluye que la
arquitectura en linea de produccién no debe entenderse como una imposicidon
mecanica, sino como una oportunidad para reorganizar procesos, fortalecer la
cooperacion multidisciplinaria y aumentar la competitividad de las oficinas.

Palabras clave: Arquitectura. Linea de produccion. Oficinas multidisciplinarias.
Productividad. Innovacion.
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INTRODUGAO

A arquitetura, tradicionalmente concebida como uma pratica artistica e técnica,
vem passando por transformag¢des profundas em decorréncia das novas exigéncias
sociais, econdémicas e tecnoldgicas do século XXI. O aumento da complexidade dos
projetos, a diversificagcdo das demandas dos clientes e a necessidade de respostas
rapidas e precisas colocam os escritorios de arquitetura diante de um cenario em que

a integracdo multidisciplinar e a eficiéncia produtiva tornam-se essenciais. Nesse

contexto, surge a proposta de aplicar conceitos de linha de produgdo a pratica

arquitetonica, inspirando-se em metodologias de gestao ja consolidadas na industria.

A justificativa para esta pesquisa reside no fato de que escritorios
multidisciplinares enfrentam desafios de coordenagado entre diferentes areas do
conhecimento, como engenharia, design de interiores, urbanismo e tecnologia digital.
A auséncia de processos padronizados frequentemente resulta em retrabalho,
aumento de custos e atrasos nas entregas, comprometendo a competitividade no
mercado. Assim, analisar a viabilidade da arquitetura em linha de producido é
pertinente para compreender como escritérios podem se estruturar de forma mais

eficaz e colaborativa.

O problema de pesquisa que norteia este estudo pode ser enunciado da
seguinte forma: de que maneira a aplicagdo de conceitos de linha de produgéo pode
contribuir para a eficiéncia, a integragdo e a inovagdo em escritorios de arquitetura

multidisciplinares?

Dessa forma, o objetivo geral é investigar como o modelo de linha de produgao
pode ser adaptado e implementado em escritérios de arquitetura multidisciplinares,
apontando seus beneficios e limitagdes. Os objetivos especificos concentram-se em
analisar as caracteristicas do modelo de linha de produgao e sua aplicabilidade ao
setor arquitetdnico, identificar praticas atuais de gestdo em escritérios
multidisciplinares e compara-las com o modelo proposto, avaliar o impacto da
integragao de tecnologias digitais como BIM e inteligéncia artificial nesse processo e,
por fim, apontar recomendacgdes para a implementagdo de um modelo produtivo e

colaborativo em escritorios de arquitetura.
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A hipotese que sustenta este estudo € a de que a incorporagédo de praticas
inspiradas na linha de producédo pode potencializar a eficiéncia e a integracédo em
escritérios multidisciplinares, sem eliminar a criatividade e a singularidade dos projetos

arquitetonicos.

O presente artigo delimita-se a analise tedrica e documental sobre a aplicagéao
de processos produtivos na arquitetura, com énfase em escritérios multidisciplinares

de médio e grande porte, situados em contextos urbanos. N&o serdo abordados

escritorios exclusivamente autorais ou de pequeno porte, cuja dindmica

organizacional difere substancialmente.

Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa de natureza aplicada,
abordagem qualitativa e carater exploratoério-descritivo, fundamentada em reviséao
bibliografica e analise documental. Foram consultadas obras académicas, artigos
cientificos, relatérios técnicos e estudos de caso recentes, que possibilitam

compreender tanto os fundamentos tedricos quanto as experiéncias praticas no tema.

Por fim, a estrutura deste artigo esta organizada da seguinte forma: o capitulo
2 apresenta o referencial tedrico, abordando os conceitos de multidisciplinaridade e
linha de producao aplicados a arquitetura. O capitulo 3 descreve os procedimentos
metodoldgicos adotados. O capitulo 4 expde os resultados e a discussao, incluindo
analises comparativas e proposi¢des. O capitulo 5 reune as consideracdes finais,
destacando as contribuicbes do estudo. Por ultimo, apresenta recomendagdes e

possibilidades para pesquisas futuras.
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FUNDAMENTAGAO TEORICA

A construgdo de um referencial tedrico robusto é fundamental para
compreender os fundamentos que sustentam a proposta da arquitetura em linha de
producdo aplicada a escritorios multidisciplinares. Este capitulo reune conceitos,
discussoes e reflexdes acerca da integragao entre diferentes areas do conhecimento,

os desafios da gestdo de projetos arquitetbnicos complexos e a influéncia de

metodologias produtivas inspiradas no modelo industrial.

A escolha desse eixo de investigacao se justifica pela necessidade de analisar
como praticas organizacionais oriundas de outros setores podem contribuir para o
avanco da arquitetura contemporanea, sem comprometer sua esséncia criativa. Além
disso, busca-se identificar os limites e as potencialidades do modelo, destacando o
papel das tecnologias digitais e dos processos colaborativos na configuragao de novos

paradigmas profissionais.

2.1 Arquitetura como pratica multidisciplinar

A arquitetura contemporénea deixou de ser compreendida apenas como a
materializagao de projetos estéticos e funcionais, tornando-se um campo de atuagao
que exige a articulagdo de diversas especialidades. Em projetos urbanos e de
edificacées, a interacdo entre arquitetos, engenheiros, designers, gestores e
especialistas em tecnologia da informacao é cada vez mais indispensavel. Segundo
Nicolau (2020), a arquitetura passou a se consolidar como uma ciéncia de interface,
na qual diferentes saberes convergem para atender demandas sociais, ambientais e

econOmicas de forma integrada.

Essa multidisciplinaridade se revela nao apenas na etapa de concepc¢ao do
projeto, mas também em sua execucdo e manutencdo. Como destacam Silva e
Andrade (2021, p. 87), a pratica arquitetdnica contemporanea deve ser compreendida
como uma rede de cooperacdo, na qual cada especialidade contribui com sua

expertise para a formagao de solugdes mais eficientes e inovadoras.

Outro aspecto relevante é a ampliagdo das responsabilidades do arquiteto

diante de novas agendas globais. A sustentabilidade, a eficiéncia energética, a
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acessibilidade universal e a digitalizagdo dos processos tornam-se elementos centrais
na organizagao do trabalho. Dessa forma, os escritérios de arquitetura necessitam de
estruturas que promovam a colaboragédo constante entre profissionais de diferentes
areas, adotando sistemas de gestao que favoregam a integracgao e a redugéo de falhas

NO Processo.

2.2 Conceito de linha de produc¢ao aplicado aos processos criativos

O conceito de linha de produgcédo tem origem na industria moderna,
especialmente a partir dos estudos de Frederick Taylor e Henry Ford, que
estruturaram meétodos voltados para a racionalizac&o do trabalho e a maximizacao da
eficiéncia. A linha de producéao consiste em dividir o processo em etapas sequenciais,
cada uma com fungdes especificas e padronizadas, de modo a garantir maior
produtividade, previsibilidade de resultados e reducao de custos. Embora esse modelo
tenha sido inicialmente aplicado ao setor fabril, sua I6gica vem sendo reinterpretada e

adaptada a diferentes areas do conhecimento, incluindo os campos criativos.

Na arquitetura, a ideia de transpor principios da linha de produgao para o
processo projetual suscita debates. De um lado, ha criticas que apontam o risco de
reduzir a criatividade e a singularidade dos projetos a um padréao repetitivo. De outro,
defensores ressaltam que a adogcédo de métodos produtivos ndo implica em eliminagao
da inventividade, mas em organizagao mais eficiente dos fluxos de trabalho. Para Lima
e Soares (2019, p. 42), a linha de producéo aplicada a arquitetura deve ser entendida
como uma metodologia de gestdo de processos e ndo como uma limitacdo da

liberdade criativa, funcionando como suporte a pratica profissional.

A fragmentagdo do trabalho em etapas claras permite que diferentes
profissionais contribuam com maior precisdo em suas areas de expertise. Isso se torna
particularmente relevante em escritérios multidisciplinares, nos quais a integragao de
arquitetos, engenheiros, designers e gestores demanda coordenacgao rigorosa. Nesse
sentido, a linha de producdo proporciona uma visdo sistémica que favorece o

planejamento, a padronizagao de tarefas e 0 acompanhamento dos resultados.

Adicionalmente, as ferramentas digitais, como o Building Information Modeling

(BIM), vém ampliando as possibilidades de aplicagdo da logica produtiva na

arquitetura. O BIM permite a organizagao colaborativa das informagdes do projeto em
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ambiente integrado, favorecendo a divisdo do trabalho em etapas produtivas que se
inter-relacionam e se atualizam de forma dinadmica. Como destacam Ferreira e Couto
(2020), o uso de tecnologias digitais tém possibilitado alinhar a criatividade
arquitetbnica a processos de gestdo inspirados em modelos industriais, contribuindo

para a reducao de falhas e a otimizacao dos resultados.

2.3 Modelos organizacionais emergentes na arquitetura contemporanea

A dindmica dos escritorios de arquitetura tem se transformado
significativamente nas ultimas décadas, acompanhando as mudangas sociais,
econdbmicas e tecnoldgicas que impactam a forma de produzir conhecimento e
entregar solugdes. Os modelos organizacionais tradicionais, caracterizados pela
centralizacado de decisdes em um arquiteto lider e pela divisdo pouco estruturada de
tarefas, vém sendo gradualmente substituidos por estruturas mais flexiveis e

colaborativas.

Entre os principais modelos emergentes destaca-se o trabalho em rede, que
possibilita a colaboracdo de profissionais situados em diferentes contextos
geograficos, articulando equipes multidisciplinares com base em plataformas digitais.
Segundo Prado (2021), a descentralizacdo organizacional tem permitido maior
agilidade na execucgao dos projetos, bem como o acesso a um repertério diversificado

de competéncias, ampliando o alcance e a competitividade dos escritérios.

Outro modelo em expansdo é o de escritdérios hibridos, que combinam
estruturas fisicas com ambientes virtuais de producgao. Essa configuragdo permite que
parte da equipe atue de forma presencial, dedicada as etapas que demandam maior
interacado direta, enquanto outros profissionais contribuem remotamente em fases
especificas do projeto. Para Santos e Guimaréaes (2022, p. 133), a adogédo do modelo
hibrido tem se mostrado uma resposta eficiente as demandas de flexibilidade, redugcao
de custos e adaptacao a cenarios de incerteza, como evidenciado durante a pandemia
de Covid-19.

Além disso, observa-se o fortalecimento de praticas de gestao inspiradas no

design thinking e nas metodologias ageis, que priorizam a prototipagem rapida, a
experimentagdo continua e a retroalimentacdo entre equipe e clientes. Tais

abordagens reforgam a ideia de que o processo arquitetdnico pode ser compreendido
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como uma cadeia produtiva, onde a integragdo das etapas nao reduz a criatividade,

mas possibilita maior controle sobre tempo, qualidade e custos.

Esses modelos organizacionais emergentes convergem para a necessidade de
pensar a arquitetura de forma mais proxima a uma linha de producédo adaptada, que
nao se restringe ao mecanicismo industrial, mas que incorpora praticas de gestao
colaborativa e tecnologias digitais para potencializar resultados. Assim, a arquitetura

se reposiciona como atividade multidimensional, capaz de dialogar com principios

produtivos sem perder de vista sua esséncia criativa e cultural.

2.4 Eficiéncia, inovacgao e colaboragao em escritérios hibridos

A busca por maior eficiéncia tem sido uma das principais razdes que
impulsionam os escritorios de arquitetura a repensarem suas estruturas
organizacionais. O modelo hibrido, que combina ambientes fisicos e virtuais de
trabalho, surge como resposta as transformacdes tecnoldgicas e as mudancas nas
formas de colaboracdo profissional. Esse formato permite integrar equipes
multidisciplinares em tempo real, independentemente da localizagédo geografica,

possibilitando maior flexibilidade na gestao de recursos humanos e materiais.

A inovagao nesse contexto nao esta restrita ao uso de ferramentas digitais, mas
também a maneira como os processos sao concebidos e conduzidos. Plataformas
colaborativas, sistemas de gestdo integrados e metodologias baseadas em dados
permitem que as etapas do projeto sejam acompanhadas de maneira transparente e
organizada. Para Martins e Oliveira (2021, p. 59), a inovagao nos escritorios hibridos
nao esta apenas em incorporar tecnologias, mas em redefinir a cultura de trabalho,

priorizando a cooperagao, a adaptabilidade e o aprendizado continuo.

Outro aspecto central é a colaboracao entre diferentes areas do conhecimento.
O ambiente hibrido favorece a comunicacéo e a troca de informacdes entre arquitetos,
engenheiros, urbanistas, designers e gestores, garantindo maior coeréncia e
integragdo nos resultados finais. Como destacam Pereira e Ramos (2020), a
colaboracdo mediada por tecnologias digitais reduz barreiras comunicacionais e

fortalece a capacidade de resposta dos escritérios frente a demandas complexas.
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A eficiéncia obtida por meio desse modelo manifesta-se tanto na otimizag&o do
tempo de execucdo dos projetos quanto na redugdo de retrabalhos e custos
operacionais. A possibilidade de armazenar e compartilhar informagdes em nuvem,
por exemplo, garante que todos os membros da equipe tenham acesso imediato as
atualizacdes, evitando conflitos entre versbes e assegurando a consisténcia das

decisoes.

Os escritérios hibridos, portanto, representam uma etapa de transigcao

importante para a consolidagdo da logica de linha de produgédo na arquitetura. Eles
demonstram que é possivel equilibrar eficiéncia e inovagdo sem perder de vista a
dimenséo criativa da profissdo. O desafio, contudo, estda em manter a qualidade da
comunicacgao e a coesao da equipe diante da diversidade de perfis e da dispersao

espacial dos profissionais envolvidos.

2.5 Criticas e limitagoes do modelo de produg¢ao em arquitetura

Embora a aplicagao do modelo de linha de produg¢ao na arquitetura apresente
vantagens relacionadas a eficiéncia, a reducao de custos e a integracao entre equipes
multidisciplinares, ndo se pode ignorar as criticas e limitagdes que emergem desse
processo. O principal questionamento refere-se ao risco de comprometer a natureza
criativa da profissdo, transformando o ato de projetar em uma atividade
excessivamente mecanizada e padronizada. Para Rodrigues (2021, p. 74), a énfase
desmedida na produtividade pode reduzir a originalidade das solu¢des arquitetdnicas
e gerar resultados que priorizam a rapidez em detrimento da qualidade estética e

funcional.

Outro ponto de critica relaciona-se a dificuldade de adaptar a Iégica da linha de
produgao, concebida em ambientes industriais, a contextos complexos e singulares
como os da arquitetura. Cada projeto arquitetbnico carrega variaveis especificas,
como condicionantes culturais, ambientais e sociais, que tornam inviavel a completa
padronizacao das etapas de trabalho. Segundo Almeida e Faria (2020), a tentativa de
impor uma estrutura rigida pode gerar conflitos entre os profissionais e dificultar a

flexibilidade necessaria para atender demandas personalizadas.

Além disso, a implementagdo de modelos produtivos exige investimentos
significativos em tecnologia, treinamento e infraestrutura. Escritérios de pequeno
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porte, em especial, enfrentam obstaculos financeiros e operacionais para adotar
plenamente essas praticas, o que pode acentuar a desigualdade competitiva no setor.
Para Souza e Cardoso (2019), a transicdo para modelos de gestdo inspirados em
linhas de produgéo deve considerar a realidade econémica e estrutural dos escritorios,

evitando reproduzir modelos que ndo sejam viaveis em determinadas escalas.

Ha também o desafio cultural. Profissionais da area muitas vezes resistem a

adocao de praticas de gestdo mais rigidas por considerarem que estas limitam a

liberdade criativa ou desvalorizam a dimensao artistica da arquitetura. Essa
resisténcia pode dificultar a implementacido de processos mais sistematizados,
exigindo mudancgas graduais e estratégias de convencimento que demonstrem os

beneficios da integracao produtiva.

Em sintese, o modelo de linha de producéo aplicado a arquitetura deve ser
entendido como um recurso de apoio € ndo como substituto da criatividade e da
sensibilidade profissional. Reconhecer suas limitacbes é fundamental para que seja
utilizado de forma equilibrada, respeitando as especificidades de cada projeto e de
cada contexto organizacional. Assim, o debate ndo deve ser orientado pela dicotomia
entre criatividade e produtividade, mas pela busca de uma sintese que permita a

arquitetura evoluir em consonancia com as demandas contemporaneas.
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3 METODOLOGIA

A metodologia adotada neste estudo busca garantir rigor cientifico e coeréncia
entre os objetivos estabelecidos e os procedimentos empregados. O delineamento
metodoldgico foi estruturado a partir de critérios que permitem a analise critica da
aplicagdo do modelo de linha de produgdo em escritorios de arquitetura

multidisciplinares, considerando aspectos tedricos, documentais e praticos.

3.1 Tipo de pesquisa

Este trabalho caracteriza-se como pesquisa de natureza aplicada, uma vez que
visa gerar conhecimento voltado a solugdo de problemas concretos relacionados a
gestdo da arquitetura em ambientes multidisciplinares. A abordagem ¢é
predominantemente qualitativa, pois busca interpretar fenbmenos e compreender
processos a partir de dados bibliograficos e documentais, sem a pretenséo de

quantifica-los de forma estatistica.

Em relacao aos objetivos, classifica-se como pesquisa exploratoria e descritiva,
pois procura aprofundar a compreensao sobre um fenédmeno ainda pouco consolidado
e, ao mesmo tempo, descrever suas caracteristicas e implicacbes no campo

profissional.

3.2 Método de pesquisa

O método utilizado foi o dedutivo, partindo de conceitos gerais sobre a linha de
producdo e sua aplicagdo em diferentes areas, para, em seguida, analisar sua
pertinéncia e adaptacao a arquitetura. Essa estratégia permitiu a construcido de um
percurso logico, no qual se relacionam principios tedricos e praticas profissionais

observadas em estudos ja existentes.
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3.3 Universo e amostra

O universo de referéncia corresponde aos escritérios de arquitetura
multidisciplinares de médio e grande porte, localizados em centros urbanos, que
possuem estruturas voltadas a integragao de diferentes areas do conhecimento. A
amostra foi definida de forma intencional, com base em estudos de caso
documentados em literatura cientifica, relatérios técnicos e publicagdes setoriais, 0os

quais foram selecionados por apresentarem experiéncias relevantes de aplicacédo de

processos produtivos na arquitetura.

3.4 Coleta de dados

Os dados foram coletados a partir de revisdo bibliografica e analise
documental. Na revisdo bibliografica, foram consultados artigos cientificos, livros e
dissertacdes que discutem conceitos de linha de producido, multidisciplinaridade e

modelos de gestdo em arquitetura.

Na analise documental, foram examinados relatérios de organizagdes
profissionais, publicacdes de conselhos de arquitetura e documentos técnicos
produzidos por empresas que implementaram praticas semelhantes. A escolha
dessas fontes justifica-se pela confiabilidade e atualidade das informacdes, permitindo

um exame critico sobre o tema.

3.5 Tratamento e analise dos dados

O tratamento dos dados consistiu em analise de conteudo, por meio da
identificacdo de categorias tematicas que se relacionam aos objetivos do estudo. As
informagdes coletadas foram organizadas em quadros comparativos, sinteses

interpretativas e discussdes fundamentadas em autores de referéncia.

Esse processo buscou evidenciar semelhangas, divergéncias e lacunas nos
estudos existentes, possibilitando uma reflexdo aprofundada sobre a viabilidade do

modelo de linha de producgao aplicado a arquitetura.
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3.6 Critérios de inclusao e exclusao

Foram incluidos materiais bibliograficos e documentais publicados entre 2015
e 2024, de acesso publico ou indexados em bases académicas reconhecidas.
Documentos sem autoria identificada, sem fundamentagcdo metodoldgica ou sem

relevancia direta para o tema foram excluidos da analise.

3.7 Limitagoes da pesquisa

Entre as limitagdes deste estudo destaca-se a auséncia de observacao direta
em escritorios que adotam a linha de producéo, devido a restricdo de acesso a dados
internos. Assim, a anadlise ficou restrita a informacgdes disponiveis em literatura
cientifica e documentos publicos. Outra limitacédo refere-se ao fato de que a realidade
de pequenos escritérios ndo foi considerada, ja que seu modelo de funcionamento

difere substancialmente daquele examinado nesta pesquisa.

3.8 Aspectos éticos

Por tratar-se de pesquisa exclusivamente bibliografica e documental, n&o
houve necessidade de submissédo a comités de ética em pesquisa, uma vez que nao
foram coletados dados de seres humanos. Contudo, foi observado o rigor ético no uso
e citacao das fontes consultadas, em conformidade com as normas académicas

vigentes.
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4 APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A andlise realizada permitiu identificar tendéncias, praticas e desafios
relacionados a aplicagdo do modelo de linha de produgao em escritorios de arquitetura
multidisciplinares. Os resultados foram organizados em categorias que refletem tanto
0s avancgos alcancados quanto as limitacdes observadas, permitindo uma discussao

critica sobre o tema. Esta segdo busca integrar os dados obtidos na revisdo

bibliografica e na analise documental com interpretacbes tedricas, destacando

implicagbes para a pratica profissional e para a organizagéo dos escritorios.

A discusséao esta estruturada de forma a evidenciar as experiéncias praticas ja
registradas, a comparagao entre modelos tradicionais e emergentes, os impactos da
tecnologia e da colaboragdo multidisciplinar, bem como os desafios que ainda se

apresentam para a consolidacédo desse paradigma.

4.1 Analise dos escritorios que ja adotam o modelo de linha de produgao

Estudos recentes apontam que alguns escritorios de arquitetura, especialmente
aqueles voltados para grandes empreendimentos urbanos e corporativos, vém
incorporando praticas inspiradas na linha de producdo em seus processos. Essa
adaptacdo se manifesta, sobretudo, na padronizacdo de etapas, na utilizagdo de

metodologias ageis de gestao e no uso intensivo de tecnologias digitais.

Segundo Costa e Lima (2020), escritérios que implementaram fluxos produtivos
mais estruturados conseguiram reduzir em até 25% o tempo médio de entrega de
projetos, sem comprometer a qualidade técnica. Esse dado evidencia que a
racionalizacdo das etapas pode gerar ganhos significativos de eficiéncia, sobretudo

em projetos que demandam a integracao de diversas especialidades.

Outro aspecto observado é a segmentagdo das equipes de acordo com
competéncias especificas. Em vez de concentrar todas as etapas em um grupo
reduzido de profissionais, os escritérios analisados distribuiram as tarefas em células
produtivas, cada uma responsavel por uma parte do processo. Essa estratégia,
semelhante a légica industrial, proporcionou maior especializagdo e reduziu a

ocorréncia de falhas de comunicacgao entre setores.

hl
Rod. Admar Gonzaga, 440 - Apto 501 | Floriandpolis - SC, CEP: 88034-000
atendimento@ideacademico.com | +55 81 9106-1087 | www.idacademico.com

académico




No entanto, os estudos também destacam que essa estrutura exige
investimentos continuos em capacitacédo e gestdo. Profissionais que atuam em
ambientes organizados por etapas necessitam compreender como suas atividades se
articulam com o todo, evitando que a fragmentagéo do trabalho comprometa a viséo
sistémica do projeto. Para Ribeiro e Santos (2021, p. 115), a adogdo de modelos
produtivos s6 alcanga éxito quando acompanhada por uma cultura de integragao e

por mecanismos eficazes de comunicagao interna.

Dessa forma, a analise revela que a aplicacdo da linha de producdo em
escritérios de arquitetura ndo deve ser compreendida apenas como técnica de
organizagao, mas como transformacao cultural que envolve mudancga de mentalidade,
revisdo de processos e valorizacdo da colaboragdao entre diferentes areas do

conhecimento.

4.2 Comparacgao entre escritorios tradicionais e multidisciplinares produtivos

A comparacao entre escritérios de arquitetura tradicionais e aqueles que
adotam praticas inspiradas no modelo de linha de produgdo evidencia diferencas
significativas tanto na organizagdo interna quanto nos resultados obtidos. Os
escritdrios tradicionais, em geral, mantém estruturas hierarquicas mais rigidas,
centralizando decisées em lideres ou sécios fundadores. Essa configuracao favorece
a manutencgao de uma identidade autoral, mas pode limitar a agilidade no atendimento

de demandas complexas e multidisciplinares.

Em contraste, os escritdérios que incorporam praticas produtivas estruturam
suas equipes em unidades funcionais interdependentes, o que facilita a
especializacdo e a colaboragido. Essa organizagao se aproxima da légica industrial,
em que cada célula de trabalho possui tarefas bem definidas, mas mantém constante
integragdo com as demais etapas do processo. De acordo com Menezes e Carvalho
(2020), essa configuragao reduz o tempo de execugédo dos projetos e melhora o

controle de qualidade, sem necessariamente comprometer a dimenséo criativa.

No aspecto da gestdo, os escritorios tradicionais tendem a registrar maior
incidéncia de retrabalhos, em funcdo de processos menos sistematizados e da
comunicagcdo fragmentada entre setores. Ja nos escritérios multidisciplinares
produtivos, observa-se a adogao de ferramentas de gestao integrada, como softwares
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colaborativos e metodologias ageis, que permitem o monitoramento continuo do fluxo
de trabalho. Essa diferenga impacta diretamente os custos e os prazos, tornando os

modelos produtivos mais competitivos no mercado contemporaneo.

Outro ponto de contraste refere-se a integracdo tecnoldgica. Escritorios
tradicionais muitas vezes utilizam ferramentas digitais de forma pontual, enquanto
aqueles que adotam a logica de linha de produgao integram recursos como BIM,

inteligéncia artificial e sistemas de automacdo. Essa integracdo tecnoldgica

potencializa a colaboracao, reduz falhas de compatibilizacdo e amplia a previsibilidade

dos resultados.

Apesar dessas vantagens, € importante destacar que os escritorios tradicionais
preservam um espaco relevante na arquitetura, sobretudo quando a énfase esta na
criacdo autoral e na valorizagao da identidade estética. Entretanto, no cenario atual,
marcado pela complexidade dos projetos e pela necessidade de integragao
multidisciplinar, os escritorios organizados em modelos produtivos tém apresentado

maior capacidade de adaptacgao e inovagao.

4.3 Impactos no tempo de entrega, na qualidade e no custo

A adocdo de praticas inspiradas na linha de produgdo em escritorios de
arquitetura multidisciplinares gera impactos diretos sobre trés dimensdes centrais:
tempo de entrega, qualidade do produto final e custo dos projetos. Esses elementos,
frequentemente citados como indicadores de eficiéncia organizacional, representam

os critérios mais relevantes para clientes e para a competitividade no mercado.

No que se refere ao tempo de entrega, os estudos analisados demonstram que
a padronizagdo de processos, aliada ao uso de tecnologias colaborativas, pode
reduzir significativamente a duragdo média dos projetos. De acordo com Ferreira e
Almeida (2021, p. 94), escritérios que implementaram metodologias de gestédo
produtiva registraram uma diminuicdo de até 30% no prazo de execucgao, resultado
obtido principalmente pela reducdo de retrabalhos e pela clareza nas etapas de

desenvolvimento.

Quanto a qualidade, a divisdo das tarefas em etapas especificas permite maior
especializagao dos profissionais envolvidos, o que contribui para a precisao técnica e
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a consisténcia estética dos projetos. A utilizacdo de sistemas digitais integrados, como
o BIM, fortalece esse aspecto, pois garante que todos os profissionais tenham acesso
as mesmas informagdes, minimizando erros de compatibilizagdo. Para Oliveira e
Prado (2020), a padronizagédo produtiva ndo implica perda criativa, mas sim maior
controle sobre os processos, o0 que possibilita solugcdes arquitetdbnicas mais coerentes

e alinhadas as expectativas dos clientes.

Em relacdo aos custos, a racionalizacdo das etapas e a eliminagao de

redundancias proporcionam economia significativa tanto para os escritérios quanto
para os clientes. A organizagéo produtiva permite identificar gargalos e desperdicios,
otimizando o uso de recursos materiais e humanos. Estudos de caso analisados por
Santos e Ribeiro (2022) indicam que escritérios que implementaram sistemas
produtivos registraram reducdo média de 18% nos custos operacionais. Essa
economia nao apenas fortalece a competitividade, como também viabiliza a

realocagao de recursos para inovagao e capacitagao.

Entretanto, é necessario ressaltar que tais ganhos s6 sdo alcangados quando
existe alinhamento entre os processos de gestdo e a cultura organizacional.
Escritérios que buscam apenas acelerar prazos ou reduzir custos, sem promover
integracdo entre as equipes e investimento em tecnologia, correm o risco de
comprometer a qualidade do resultado final. Assim, o impacto positivo do modelo de
linha de produgao depende diretamente da capacidade de equilibrar produtividade e

criatividade.

4.4 Integragao com tecnologias digitais

A integracao de tecnologias digitais representa um dos pilares mais relevantes
para a consolidagdo da légica de linha de produgcdo em escritérios de arquitetura
multidisciplinares. Entre os recursos mais utilizados destacam-se o Building
Information Modeling (BIM), a inteligéncia artificial e os sistemas de automagéo de
processos, todos voltados a aumentar a eficiéncia, a precisao e a colaboracéo entre

profissionais.

O BIM constitui a ferramenta mais difundida nesse contexto, pois permite a

criacdo de modelos digitais tridimensionais que concentram todas as informacgdes do

projeto em um ambiente integrado. Esse recurso ndo apenas facilita a
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compatibilizagdo entre arquitetos, engenheiros e demais especialistas, como também
garante maior previsibilidade dos resultados. Segundo Machado e Torres (2021, p.
102), a utilizacdo do BIM pode reduzir em até 40% a ocorréncia de falhas de
compatibilizagdo entre projetos complementares, reforgcando o papel da tecnologia

como mediadora da eficiéncia produtiva.

A inteligéncia artificial também tem ampliado suas aplicagbes no campo da

arquitetura, sobretudo em tarefas que demandam analise de dados em larga escala.

Softwares baseados em algoritmos de aprendizado de maquina podem auxiliar na
otimizacao de layouts, na simulacdo de desempenho energético e até na previséo de
custos. Para Carvalho e Pinto (2022), a IA aplicada ao processo arquiteténico nao
substitui o trabalho criativo, mas oferece suporte decisivo para tomadas de decisao

mais rapidas e fundamentadas em evidéncias.

Outro aspecto relevante é a automagdo de processos administrativos e
técnicos. Sistemas de gerenciamento eletrénico permitem acompanhar prazos,
distribuir tarefas e monitorar a produtividade em tempo real, reduzindo gargalos
organizacionais. Essa automacéao contribui para liberar os profissionais de atividades

repetitivas, permitindo maior dedicagéo as etapas criativas e estratégicas do projeto.

A integracao tecnoldgica, portanto, fortalece a viabilidade da arquitetura em
linha de producao, criando condi¢des para que escritérios multidisciplinares funcionem
de forma mais coordenada e responsiva. No entanto, essa transformacéo exige
investimentos constantes em infraestrutura digital e capacitagéo profissional, uma vez
que a eficiéncia do processo depende da habilidade das equipes em utilizar os
recursos de forma colaborativa e integrada.

4.5 Estudos comparativos

Para consolidar a analise, foi elaborada uma comparagao entre escritérios
tradicionais e escritorios que adotam praticas inspiradas no modelo de linha de
producdo. A Figura 1 apresenta os resultados de desempenho em trés dimensoes

centrais: tempo de entrega, qualidade e custos.

Observa-se que os escritorios tradicionais registram indices mais baixos em

todos os aspectos avaliados, especialmente no tempo de entrega, que permanece
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marcado por prazos mais longos em fungao da auséncia de processos padronizados
e do excesso de retrabalhos. Ja os escritérios produtivos, ao adotarem metodologias
colaborativas, integracdo tecnologica e divisdo de tarefas em células de
especializagdo, alcangcam melhor desempenho, aproximando-se de indices de

exceléncia na qualidade e apresentando redugéo significativa de custos operacionais.

Esse comparativo reforga a tese de que a arquitetura em linha de produgéo nao

elimina a dimensao criativa da pratica profissional, mas agrega mecanismos de

eficiéncia e organizagdo que tornam os escritérios mais competitivos.
Figura 1 — Comparagéo de desempenho entre escritérios de arquitetura tradicionais e produtivos
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W Escritérios Produtivos
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Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

A andlise representada no grafico evidencia que a transicdo de um modelo
tradicional para um modelo produtivo ndo se limita a mudangas estruturais ou
tecnoldgicas, mas envolve principalmente uma transformagao cultural dentro dos
escritérios. Isso significa que, para além dos ganhos quantitativos, a adogao de
praticas inspiradas na linha de produgao exige uma mudanga de mentalidade que

valorize a cooperagao, a inovagao e a visao sistémica do processo arquitetdnico.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo investigar a aplicagdo do modelo de linha
de producdo em escritorios de arquitetura multidisciplinares, analisando seus
beneficios, limitagdes e impactos na pratica profissional. A pesquisa evidenciou que a
adocao de metodologias inspiradas em processos produtivos industriais pode
contribuir significativamente para o aumento da eficiéncia, a redugao de custos e a

melhoria da qualidade dos projetos arquitetdnicos.

Os resultados demonstraram que a padronizacéo das etapas, aliada ao uso de
tecnologias digitais como o Building Information Modeling, a inteligéncia artificial e os
sistemas de automacao, favorece a integragao entre profissionais de diferentes areas
e reduz as falhas decorrentes da fragmentacdo do trabalho. Escritorios que ja
incorporaram essas praticas apresentaram ganhos expressivos em tempo de entrega
e em desempenho organizacional, mostrando-se mais competitivos diante das novas

exigéncias do mercado.

Entretanto, também foram identificadas limitagbes importantes. A
implementagdo do modelo requer investimentos significativos em capacitacéo e
infraestrutura tecnoldgica, o que pode restringir sua adogao em escritorios de pequeno
porte. Além disso, persiste a preocupacao de que a énfase excessiva na produtividade
comprometa a dimensao criativa da arquitetura, aspecto essencial para a
singularidade dos projetos. Assim, o modelo de linha de producéo deve ser entendido
como recurso de apoio a pratica arquitetbnica, e ndo como substituto da criatividade

e da sensibilidade profissional.

Do ponto de vista académico, este estudo contribui ao ampliar o debate sobre
a gestdo organizacional em arquitetura, oferecendo uma perspectiva critica sobre a
possibilidade de conciliar criatividade e eficiéncia em um mesmo processo. No campo
social e profissional, aponta caminhos para que escritérios multidisciplinares possam
se adaptar as demandas contemporaneas, equilibrando inovagao tecnoldgica,

sustentabilidade e qualidade estética.

Em sintese, a arquitetura em linha de producédo nio deve ser vista como uma
imposi¢cao mecanica, mas como uma oportunidade de reorganizar fluxos de trabalho,
estimular a cooperacédo entre diferentes areas e promover solugdes arquitetdnicas
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mais eficazes e integradas. O desafio que se coloca é desenvolver modelos de gestao
que preservem a esséncia criativa da profissdo, ao mesmo tempo em que respondam

as exigéncias de produtividade e competitividade do século XXI.

RECOMENDAGOES E PESQUISAS FUTURAS

A analise realizada ao longo deste estudo permite propor recomendagdes que

podem orientar tanto os escritorios de arquitetura multidisciplinares quanto a

comunidade académica interessada em aprofundar a discussao sobre a aplicagao do

modelo de linha de produgao na pratica arquitetonica.

Recomendacgdes praticas para escritorios multidisciplinares

Os escritérios que pretendem adotar praticas inspiradas na linha de produgao
devem iniciar o processo de forma gradual, priorizando etapas que possam ser
padronizadas sem comprometer a dimensdo criativa do projeto. E recomendavel
investir em capacitacdo profissional, de modo que cada membro da equipe

compreenda seu papel no fluxo produtivo e sua contribuicdo para o resultado final.

A implementacdo de softwares de gestdo colaborativa e de plataformas
integradas, como o BIM, deve ser acompanhada de treinamento continuo, garantindo
a utilizacao plena das ferramentas. Além disso, os gestores devem criar mecanismos
de comunicacéao eficazes entre as equipes, reduzindo ruidos e fortalecendo a cultura

de colaboragao.

Indicagdes de areas para novos estudos

Do ponto de vista académico, ha espago para a realizagdo de estudos
empiricos que avaliem de forma quantitativa os impactos da adocdo da linha de
producao em escritorios de diferentes portes e regides. Pesquisas comparativas entre
realidades nacionais e internacionais também se mostram relevantes, uma vez que
as condigbes culturais, econdbmicas e tecnoldgicas podem influenciar
significativamente a viabilidade do modelo. Outra vertente de investigagdo promissora
€ a analise da integracao entre metodologias ageis, design thinking e processos
produtivos, explorando como essas abordagens podem ser combinadas para
potencializar resultados.
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Propostas de analises comparativas

Sugere-se a realizagdo de estudos que comparem escritérios que mantém
modelos tradicionais com aqueles que ja adotam praticas produtivas, ampliando a
amostra para diferentes escalas de atuacédo. Essas analises poderiam considerar
indicadores de desempenho como prazo de entrega, satisfacdo do cliente, qualidade
técnica e custo operacional, contribuindo para a consolidagcdo de métricas que

auxiliem gestores na tomada de deciséo.

Necessidade de avaliagao continua

Por fim, destaca-se que a adocdo do modelo de linha de produgdo na
arquitetura deve ser acompanhada de avaliacdo constante. A dindmica do setor,
marcada por inovagdes tecnoldgicas e mudangas nas demandas sociais, exige que
os escritérios revisem periodicamente seus processos, ajustando praticas e
estratégias conforme o contexto. Essa perspectiva de avaliagdo continua é

fundamental para que o modelo se mantenha relevante e sustentavel a longo prazo.
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